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  การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน นับเป็นสิ่งส าคัญประการหนึ่ง ที่แสดงให้เห็นว่า 
หน่วยงานที่มีระบบการบริหารจัดการที่ดี และก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพ่ือให้บุคลากรได้ถือ
ปฏิบัติ อันจะเป็นบรรทัดฐานที่สร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การปฏิบัติงานที่เป็นอยู่ ย่อมจะบรรลุผล
ส าเร็จและน าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพ และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มกีารบริหารจัดการตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและ
จริยธรรมส าหรับผู้ตรวจสอบภายใน  ตามท่ีกรมบัญชีกลางก าหนด  เพ่ือให้การประกันคุณภาพภายในเป็นไป
อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ในการจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเอง (Self Assessment  Report) ของส านักตรวจสอบภายใน  ครั้งนี้  โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็นการ              
สอบทาน  ทบทวน และประเมินผลการปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  ที่ผ่านมา 
  ดังนั้น ส านักตรวจสอบภายในหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี อันจะส่งผลต่อการบริหารจัดการ
ของส านักตรวจสอบภายใน ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
 
 
              ส านักตรวจสอบภายใน 
                  กันยายน  2558 
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ส่วนที่  1 
สภาพปัจจุบันของส านักตรวจสอบภายใน 

 
 
ชื่อหน่วยงานและที่ตั้ง 
 ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
 ที่ตั้ง ต ำบลขำมเรียง อ ำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหำสำรคำม รหัสไปรษณีย์ 44150 
 โทรศัพท์  0-4375-4322-40 ต่อ 1341, 1261, 1303  โทรสำร  0-4375-4237 
 E – mail address : audit@msu.ac.th 
  
ประวัติความเป็นมาของส านักตรวจสอบภายใน 
 มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  ได้ประกำศจัดตั้งหน่วยตรวจสอบภำยในขึ้นเมื่อวันที่ 30 พฤษภำคม 2540   
เพ่ือให้เป็นไปตำมมติคณะรัฐมนตรี  เมื่อวันที่  17  สิงหำคม 2519   และสอดคล้องกับระเบียบคณะกรรมกำร 
ตรวจเงินแผ่นดิน ว่ำด้วยกำรปฏิบัติหน้ำที่ของผู้ตรวจสอบภำยใน พ.ศ. 2546 ระเบียบกำรเบิกจ่ำยเงินจำกคลัง  
กำรเก็บรักษำเงินและกำรน ำเงินส่งคลัง  พ.ศ. 2551 หมวด 10 ข้อ 106 และระเบียบกระทรวงกำรคลัง ว่ำด้วย
กำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พ.ศ. 2551 

ต่อมำได้มีกำรปรับโครงสร้ำงหน่วยตรวจสอบภำยใน  เพ่ือให้มีควำมเหมำะสมและเป็นอิสระมำกยิ่งขึ้น   
มีสำยงำนบังคับบัญชำขึ้นตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบประจ ำมหำวิทยำลัย โดยใช้ชื่อเรียกหน่วยงำนใหม่ว่ำ  
“ส ำนักตรวจสอบภำยใน” ตำมมติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 11/2551  เมือ่วันที่ 29 พฤศจิกำยน 2551  
        ส ำนักตรวจสอบภำยใน  มีหน้ำที่ให้หลักประกันอย่ำงเที่ยงธรรม  กำรให้ค ำปรึกษำที่เป็นอิสระ ตลอดทั้ง 
กำรเพ่ิมคุณค่ำและให้ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนต่ำง ๆ ภำยในองค์กร จ ำนวน 43
หน่วยงำนได้บรรลุเป้ำหมำยที่ก ำหนดอย่ำงมีประสิทธิผลด้วยกำรควบคุม  ก ำกับดูแลอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง
สม่ ำเสมอ  โดยมีอัตรำก ำลังบุคลำกรทั้งสิ้น จ ำนวน  16  อัตรำ  ดังนี้ 

 
 ข้ำรำชกำร    จ ำนวน    1    อัตรำ 

  พนักงำนมหำวิทยำลัย   จ ำนวน    6    อัตรำ 
  ลูกจ้ำงชั่วครำว    จ ำนวน    6    อัตรำ  
  อัตรำว่ำง (พนักงำนมหำวิทยำลัย)  จ ำนวน    2    อัตรำ (รอกำรบรรจุ) 
  อัตรำว่ำง (ลูกจ้ำงชั่วครำว)  จ ำนวน    1    อัตรำ (รอกำรบรรจุ) 
 
               (ข้อมูล ณ วันที่ 1  กันยำยน  2558) 
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อัตลักษณ์ส านักตรวจสอบภายใน 

 

ตราสัญลักษณ์ประจ าส านักตรวจสอบภายใน 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความหมาย 
     ตราโรจนากร            หมำยถึง  มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
      สีเหลือง-เทา              หมำยถึง  สีประจ ำมหำวิทยำลัย 
        ปีรามิด (Pyramid)      หมำยถึง  ปกป้องรักษำ และเพ่ิมคุณค่ำกับองค์กร    
      เครื่องหมายถูก          หมำยถึง  ยึดมั่นในควำมถูกต้องตำมมำตรฐำนวิชำชีพ 
        Internal Audit MSU.  หมำยถึง  ส ำนักตรวจสอบภำยใน  รำกฐำนที่มั่นคงและสนับสนุน 

  พันธกิจของมหำวิทยำลัย 
 

สี ต้นไม้และค าขวัญประจ าส านักตรวจสอบภายใน 
 

 
 
 
     สีม่วง     หมำยถึง  สีแห่งควำมมั่นคง ทรงอ ำนำจ และทรงเกียรติ 
     
     
 
 
 
 
 

 
 
     ต้นไม้      คือ      ต้นอินทนิล 
     ค าขวัญ    คือ      “ ปรึกษำได้   เข้ำใจงำน ” 
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ปรัชญา  ปณิธาน  วิสัยทัศน์  ค่านิยมองค์กร  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์  กลยุทธ์  
และนโยบายการบริหารงาน 

 
 
ปรัชญา (Philosophy) 
 มุ่งเน้นแนวคิดท่ีทันสมัย   สร้ำงควำมม่ันใจแก่องค์กร 
 
ปณิธาน (Determination) 
 ยึดมั่นในจริยธรรม  สร้ำงควำมเข็มแข็งให้องค์กร 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
 สนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศเพ่ือสร้ำงควำมแข็งแกร่งกำรบริหำรองค์กรทุกระดับอย่ำงต่อเนื่อง เทียบเท่ำ
มำตรฐำนสำกล 
 
ค่านิยมองค์กร  :  TAKASILA 
 T = Teamwork   มีควำมร่วมมือ มีกำรท ำงำนเป็นทีมและเป็นกลไกไป 

ในทิศทำงเดียวกัน 
 A = Advanced Technology มีควำมก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยีทั้งกำรเรียนกำรสอน    
                                                    และกำรบริหำรจัดกำร 
 K = Knowledge-Local based มีกำรแลกเปลี่ยนและถ่ำยทอดควำมรู้ท้องถิ่น 
 A = Accountability  มีพฤติกรรมควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่ของตนเองและผู้อ่ืน 
 S = Student-centered  จัดกำรเรียนกำรเรียนแบบให้นักเรียนเป็นศูนย์กลำง 
 I = Integrity   มีอัตลักษณ์ของตัวตนที่มำจำกควำมซื่อสัตย์  

และควำมซื่อตรง 
 L = Learning organization เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
 A = Academic Networking เป็นองค์กรสร้ำงเครือข่ำยทำงวิชำกำร 
 
พันธกิจ (Mission) 

1. มุ่งเสริมสร้ำงกระบวนกำรก ำกับดูแลที่ดี และมีควำมโปร่งใสในกำรปฏิบัติงำน 
2. มุ่งให้หลักประกันอย่ำงเที่ยงธรรม และค ำปรึกษำอย่ำงเป็นอิสระ 
3. มุ่งเน้นกำรพัฒนำ และเพ่ิมคุณค่ำให้แก่องค์กร 
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ยุทธศาสตร์ (Strategy Directions) 
 สนับสนุน ส่งเสริมระบบกำรบริหำรมหำวิทยำลัยตำมหลักกำรบริหำรจัดกำรที่ดี เพ่ือให้ก้ำวทันต่อกำร
เปลี่ยนแปลง ดังนี้ 

1. ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนเพ่ือให้บรรลุเป้ำประสงค์ท่ีก ำหนด 
2. กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงมีธรรมำภิบำล และมีระบบบริหำรกำรเงินอย่ำงยั่งยืน 
3. มีระบบสำรสนเทศท่ีทันสมัยครบถ้วน ถูกต้อง และเชื่อมโยงครอบคลุมพันธกิจ 
4. มีกระบวนกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ และตอบสนองต่อกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 
5. กำรประเมินประกันคุณภำพอยู่ในเกณฑ์มำตรฐำน 
6. ส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนักของบุคลำกรในกำรพัฒนำรักษำระบบกำยภำพและสภำพแวดล้อม 

ให้เป็นมิตรกับธรรมชำติ 
 

เป้าประสงค์ (Goal) 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรทุกระดับมีส่วนร่วมตำมหลักกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี 
2. มีระบบกำรเงินอย่ำงยั่งยืนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณ 
3. มีระบบสำรสนเทศท่ีทันสมัยครบถ้วนถูกต้องและเชื่อมโยงครอบคลุมพันธกิจ 
4. มีกระบวนกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ และตอบสนองต่อกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 
5. มีผลกำรประเมินประกันคุณภำพอยู่ในเกณฑ์มำตรฐำน 
6. ควำมโปร่งใสด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
7. มีกำรรณรงค์ ส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนักของบุคลำกรในกำรพัฒนำรักษำระบบกำยภำพและ

สภำพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับธรรมชำติ 
 
วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 ให้ข้อมูลสำรสนเทศและค ำปรึกษำต่อผู้บริหำรทุกระดับในกำรพัฒนำ กำรประเมินควำมเสี่ยง กำรควบคุม
ภำยใน และกำรก ำกับดูแลที่ดี เพื่อส่งเสริมให้มหำวิทยำลัยฯ เจริญก้ำวหน้ำอย่ำงต่อเน่ือง  
 
กลยุทธ์ (Strategy) 

1. ส่งเสริมให้เกิดกระบวนกำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมของส่วนรำชกำร 
ท่ีเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ 

2. ส่งเสริมให้กำรปฏิบัติงำนของส่วนรำชกำรมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เป็นกำรเสริมสร้ำงมูลค่ำให้กับ
ส่วนรำชกำร 

3. ส่งเสริมให้กำรบริหำรทรัพยำกรของส่วนรำชกำรเป็นไปอย่ำงคุ้มค่ำและก่อให้เกิดประโยชน์ 
แก่ส่วนรวม 

4. น ำเอำมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน และจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน ของ 
ส่วนรำชกำรมำใช้ปรับปรุงกระบวนกำรตรวจสอบภำยใน 

5. ศึกษำ พฒันำวิธีกำรประเมินระบบกำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมเสี่ยง สอดคล้องเป็นไปตำม
แนวทำงกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในและกำประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 

6. ปรับปรุงคุณภำพของงำนตรวจสอบภำยใน แผนกำรตรวจสอบภำยใน กำรปฏิบัติงำน และกำรรำยงำนผล
กำรตรวจสอบให้ทันกับกำรจัดกำรเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ท่ีส ำคัญได้อย่ำงเหมำะสม 
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นโยบายการบริหารงาน 
 งำนตรวจสอบภำยในเป็นเครื่องมือส ำคัญของฝ่ำยบริหำรในกำรตรวจสอบ ติดตำมประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนภำยในส่วนรำชกำร เพ่ือให้ผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด และกำรสนับสนุน                  
ส่งเสริมให้กำรปฏิบัติงำนในทุกระดับของหน่วยงำนในส่วนรำชกำรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยอย่ำงมี            
ประสิทธิภำพ มีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำภำยใต้กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมและก ำกับดูแลที่ดี     
เหมำะสมและมีประสิทธิผล  ดังนั้น ส ำนักตรวจสอบภำยในจึงก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรงำนเพ่ือใช้เป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำน สำมำรถตอบสนองและสนับสนุนภำรกิจหลักของมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ดังต่อไปนี้   

1. ด ำเนินบทบำทในกำรเสริมสร้ำงให้มีระบบบริหำรจัดกำรที่ดี โดยกำรตรวจสอบเพื่อให้ทรำบ และ    
แสดงควำมเห็นเกี่ยวกับกำรบริหำร และด ำเนินงำน ว่ำเป็นไปตำมระเบียบ ข้อบังคับ แผนงำน วัตถุประสงค์ของ
มหำวิทยำลัยโดยประหยัด บรรลุผลตำมเป้ำหมำย และคุ้มค่ำ 

2. ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงเป็นอิสระและเป็นกลำง ยึดมั่นในมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในและ
จริยธรรมกำรปฏิบัติงำนของงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร 

3. ส่งเสริมสนับสนุนให้กำรตรวจสอบหน่วยรับตรวจ เป็นไปเพ่ือสร้ำงสรร รัดกุม เข้มงวด มีประสิทธิภำพ 
มีคุณภำพเพียงพอที่จะป้องกันควำมเสียหำย และทันต่อเหตุกำรณ์ โดยให้มีกำรตรวจสอบอย่ำงเป็นระบบ และมี
เป้ำหมำยชัดเจน เน้นกำรตรวจสอบให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เป็นไปตำมกฎ ระเบียบ และมำตรฐำนที่รับรอง
ทั่วไปที่เก่ียวข้อง 

4. พัฒนำระบบงำนและสมรรถนะของบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือมุ่งเน้นให้มีศักยภำพใน 
กำรปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพอย่ำงมืออำชีพ 

5. สรรค์สร้ำงควำมเข้ำใจอันดีระหว่ำงผู้ตรวจสอบกับผู้รับตรวจ โดยเน้นกำรให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะ 
และแนวทำงกำรปฏิบัติที่ถูกต้อง 
 
หน้าที่ของส านักตรวจสอบภายใน  (Functional of Internal Audit) 
 
 หน้ำที่หลักของส ำนักตรวจสอบภำยใน คือกำรเสริมสร้ำงให้ส่วนรำชกำรในมหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  
มีกำรบริหำรจัดกำรที่ดี มีระบบกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพ ให้ข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงำน ตลอดจนประสำนงำนกับส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน ในฐำนะที่เป็น
ผู้ตรวจสอบภำยนอก โดยมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ดังนี้ 

1.  วำงแผน ก ำหนดแนวทำงกำรตรวจสอบ ประเมินผลกำรปฏิบัติและประสิทธิภำพของ กำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

2.  กำรตรวจสอบควำมถูกต้อง ควำมเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่ำง ๆ ด้วยเทคนิค หรือวิธีกำร
ตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป 

3. ตรวจสอบกำรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณ กำรบริหำรกำรเงินและกำรบัญชี กำรพัสดุและ 
ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ ค ำสั่ง มติคณะรัฐมนตรี และนโยบำยที่
เกี่ยวข้อง 

4. ตรวจสอบดูแลกำรรักษำ กำรใช้และกำรหำผลประโยชน์จำกทรัพย์สิน ว่ำเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิผล  
ประสิทธิภำพและประหยัด 
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5. สืบสวนและเสนอแนะวิธีป้องกันเก่ียวกับกำรรั่วไหล  หรือกำรทุจริตเกี่ยวกับกำรเงิน         

และทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
6. ประสำนงำนกับหน่วยงำนภำยนอกที่เก่ียวข้อง อำทิเช่น กรมบัญชีกลำง กระทรวงกำรคลัง  

ส ำนักงบประมำณ และส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน  เป็นต้น 
 
หน้าที่ความรับผิดชอบของส านักตรวจสอบภายใน 
 งานตรวจสอบการเงิน  การบัญชี  และทรัพย์สิน 
  1.  ตรวจสอบเกี่ยวกับกำรเงิน  และกำรบัญชี   ดังนี้ 

1.1 กำรบริหำรงบประมำณแผ่นดิน  และงบประมำณเงินรำยได้ของมหำวิทยำลัย 
1.2 กำรรับ  กำรจ่ำยเงิน  กำรเก็บรักษำเงิน  ใบเสร็จรับเงิน  รวมทั้งเอกสำร     

หลักฐำนทำงกำรเงิน รวมทั้งระบบ  GFMIS  ที่เก่ียวข้อง  
1.3 กำรบันทึกบัญชี  และทะเบียนคุมประเภทต่ำง ๆ 
1.4 ตรวจสอบรำยงำนกำรเงินประจ ำเดือนของกองคลังและพัสดุ  และหน่วยงำนย่อย 

รวมทั้งติดตำมเร่งรัดกำรรำยงำนให้เป็นปัจจุบัน 
1.5 จัดท ำแนวทำงกำรตรวจสอบขั้นรำยละเอียดในกิจกรรมที่จะ 

ตรวจสอบโดยส ำรวจข้อมูลเบื้องต้นประเมินควำมเสี่ยง  ประสิทธิภำพ                            
ระบบกำรควบคุมภำยใน  และเทคนิควิธีกำรตรวจสอบที่ใช้ 

1.6 ให้ค ำปรึกษำ  แนะน ำ  ตอบปัญหำ  ชี้แจงเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำน            
ให้แก่หน่วยงำนรับตรวจ 

1.7 ติดตำม  และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติตำมข้อเสนอแนะผลกำร                    
ตรวจสอบทั้งของผู้ตรวจสอบภำยใน  และส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน 

   1.8  ร่วมตรวจสอบตำมแผนกำรตรวจสอบประจ ำปี 
   1.9  ตรวจสอบเกี่ยวกับเงินยืม  เอกสำรหลักฐำนกำรจ่ำยกำรก่อหนี้ผูกพัน 

กำรออกหนังสือยืนยันยอดลูกหนี้/เจ้ำหนี้  กบข.  กสจ.  โครงกำรบริกำร                               
ทำงวิชำกำร  โครงกำรวิจัย โครงกำรเงินอุดหนุนทั่วไป ฯลฯ 

   1.10 รวบรวมและวิเครำะห์ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยรับตรวจ               
        เพ่ือหำสำเหตุและแนวทำงแก้ไข สรุปผลให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ 

   1.11 ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และกำรปฏิบัติ            
งำนตำมนโยบำย ระเบียบข้อบังคับ ค ำสั่ง ส ำหรับทุกโครงกำร                                                 
และคณะ/หน่วยงำนย่อยภำยในสังกัด 

   1.12 ตรวจสอบบัญชีและรำยงำนสถำนะทำงกำรเงิน เพื่อรับรองควำมถูกต้อง 
        เสนอมหำวิทยำลัยด้วยวิธีกำรตรวจสอบตำมระบบสำกลทั่วไป 

  2.  ตรวจสอบทรัพย์สินเกี่ยวกับกำรพัสดุ  ครุภัณฑ์  ที่ดินและสิ่งก่อสร้ำง ดังนี้ 
   2.1  กำรรับ-กำรจ่ำย  ตำมหลักฐำนใบเบิก  ใบส่งของ  ใบตรวจรับพัสดุ 
   2.2  กำรจัดท ำทะเบียนครุภัณฑ์  บัญชีพัสดุ 

2.3 กำรก ำหนดหมำยเลขประจ ำครุภัณฑ์  ให้เป็นไปตำมคู่มือก ำหนดหมำยเลข 
ครุภัณฑ์ของมหำวิทยำลัยฯ 
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   2.4  ตรวจสอบสถำนที่เก็บรักษำพัสดุ  ว่ำปลอดภัยเป็นระเบียบหรือไม่ 

2.5 กำรควบคุมพัสดุ  ทั้งเงินงบประมำณแผ่นดิน  เงินรำยได้มหำวิทยำลัย   
และเงินบริจำค  กำรน ำไปใช้ให้สมประโยชน์  คุ้มค่ำ 

2.6 ระบบโอน  กำรยืม  และกำรจ ำหน่ำยต้องเป็นไปโดยถูกต้องตำม      
      ระเบียบที่ก ำหนด 

   2.7  กำรแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่พัสดุ  หัวหน้ำเจ้ำหน้ำที่พัสดุถูกต้องเพียงใด 
2.8  กำรรำยงำนผลกำรตรวจรับ-จ่ำยพัสดุประจ ำปี 
2.9  ตรวจสอบกำรจัดส่งส ำเนำสัญญำซื้อขำย/จ้ำง  วงเงิน  1,000,000 บำท   

 ให้ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน  กรมสรรพำกร  ครบทุกสัญญำ                                       
 หรือไม่  และภำยในก ำหนดหรือไม่ 

2.10 กำรจัดท ำทะเบียนยำนพำหนะ  กำรพ่นตรำสัญลักษณ์ของ          
       ส่วนรำชกำรกำรควบคุมกำรใช้งำนของยำนพำหนะ 

   2.11 รวบรวมและวิเครำะห์ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยรับตรวจ   
       เพ่ือหำสำเหตุและแนวทำงแก้ไข  สรุปผลให้บังคับบัญชำทรำบ 

 งานตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน 
  1.  ตรวจสอบกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน  ให้สอดคล้อง                                                   
กับมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน  ตำมที่คณะกรรมกำรกำรตรวจเงินแผ่นดินก ำหนด 
  2.  ประเมินควำมเพียงพอของมำตรกำรกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน                                                      
เพ่ือป้องกันหรือลดโอกำสเกิดกำรทุจริต 
  3.  กำรเสนอแนะปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยง  กำรควบคุม  กำรก ำกับ  ดูแล                                                
อย่ำงเป็นระบบ  และติดตำมผลกำรด ำเนินงำนให้บังเกิดผลสัมฤทธิ์  ตำมวัตถุประสงค์ท่ีก ำหนด 
  4.  รวบรวม  วิเครำะห์  ประเมินผลระบบกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน                                                                 
เพ่ือน ำเสนอหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

5.  ประสำนกำรด ำเนินงำนกับส่วนรำชกำรภำยในและส่วนรำชกำรภำยนอก 
 
 งานบริหารงานทั่วไป 
  1.  กำรรับ-กำรส่งหนังสือ จัดท ำทะเบียนหนังสือเข้ำ-หนังสอืออก กำรแจกจ่ำยหนังสือให้ 
นักตรวจสอบภำยใน  หน่วยงำนที่รับผิดชอบไปด ำเนินกำร  และหน่วยงำนภำยนอกที่เก่ียวข้อง 
  2.  กำรเสนอหนังสือ กำรร่ำง กำรโต้ตอบหนังสือ บันทึก และสรุปเรื่อง 
  3.  กำรเวียนหนังสือ เก็บ ค้นหนังสือ และเอกสำรต่ำง ๆ จัดระบบแฟ้มให้เป็นระเบียบและเป็น
หมวดหมู่ตำมหลักสำรบรรณทั่วไป 
  4.  จัดท ำตู้หนังสือใช้ในรำชกำร โดยจัดเก็บหนังสือที่เป็นรูปเล่ม ซึ่งส่งมำให้จำกหน่วยงำนภำยนอก
และจำกกำรไปร่วมอบรม/สัมมนำของบุคลำกรส ำนักตรวจสอบภำยใน โดยจัดท ำ ทะเบียนควบคุมจ ำนวนและกำร
น ำไปใช้ประโยชน์ในรำชกำร 
  5.  ควบคุมดูแลกำรเบิกจ่ำยวัสดุ ครุภัณฑ์ ตลอดจนดูแลบ ำรุงรักษำให้ใช้งำนได้ตำมปกติทุกเมื่อ 
  6.  ควบคุมดูแลสถำนที่ท ำงำนให้มีบรรยำกำศเอ้ือต่อกำรปฏิบัติงำน รวมทั้งสะอำดและสวยงำม 
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  7.  กำรนัดหมำยงำน กำรอ ำนวยควำมสะดวกแก่เจ้ำหน้ำที่ และผู้ติดต่อประสำนงำนด้วยอัธยำศัย
ไมตรี 
  8.  งำนด้ำนบุคลำกร กำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับ สวัสดิกำร และสิทธิประโยชน์ของเจ้ำหน้ำที่ 
  9.  จัดท ำระเบียบวำระกำรประชุม บันทึกกำรประชุม และรำยงำนกำรประชุม 
  10. งำนอ่ืน ๆ ที่ไม่อยู่ในควำมรับผิดชอบของงำนหนึ่งงำนใดโดยเฉพำะ 
 
                       หน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่กล่ำวข้ำงต้น  นั้น  เกิดจำกกำรจัดแบ่งงำนเป็นกำรภำยใน 
ซึ่งมีรูปแบบโครงสร้ำงหน่วยงำนตำมแผนผังดังนี้ 
 

โครงสร้างบริหารงาน ส านักงานตรวจสอบภายใน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภามหาวิทยาลัย 

คณะกรรมการตรวจสอบ
ประจ ามหาวิทยาลัย 

ส านักตรวจสอบภายใน 

กลุ่มงานตรวจสอบภายใน 

งานบริหารทั่วไป 
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 ส่วนที่ 2  

รายงานผลการประเมินตนเอง (Self-Assessment) 
ของส านักตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 

ความเป็นมา 
หนังสือกรมบัญชีกลำงที่ กค 0408.2/ ว 273 ลงวันที่ 29 กันยำยน 2557  ได้ก ำหนดแนวทำง 

กำรประกันคุณภำพงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรโดยให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยในประเมินตนเอง          
เพ่ือใช้ในกำรสอบทำนหรือทบทวนกำรปฏิบัติงำนในรอบปีที่ผ่ำนมำพร้อมทั้งส่งส ำเนำแบบประเมินตนเองฯ ให้
กรมบัญชีกลำงทรำบภำยในไตรมำสแรกของปีงบประมำณถัดไปโดยมีเครื่องมือที่ช่วยให้สำมำรถปรับปรุงและ
ติดตำมดูแลประสิทธิภำพของคุณภำพกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่องในอันที่จะช่วยสนับสนุนให้งำนตรวจสอบภำยใน
สำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับส่วนรำชกำรและเป็นหลักประกันถึงกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนและจริยธรรมของ 
ผู้ตรวจสอบภำยในเพื่อให้มั่นใจว่ำกำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและกฎบัตรของส ำนัก
ตรวจสอบภำยในรวมทั้งสำมำรถน ำมำใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในได้อย่ำงเหมำะสมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ส ำนักตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำทบทวนกำรปฏิบัติงำนในรอบปีที่ผ่ำนมำ ว่ำเป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรที่ก ำหนดไว้
หรือไม่ 

2. เพ่ือให้ทรำบปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือพิจำรณำหำแนวทำงในกำรพัฒนำและ 
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของส ำนักตรวจสอบภำยในให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้นในอันที่จะน ำมำซึ่งคุณภำพ 
ของงำนตรวจสอบภำยใน 

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำของกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน
และใช้เป็นเครื่องมือในกำรวำงแผนพัฒนำกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 
กระบวนการประเมินตนเอง 

1. ศึกษำวิเครำะห์แนวทำงกำรประเมินตนเองตำมที่กรมบัญชีกลำงกระทรวงกำรคลังก ำหนด 
2. ด ำเนินกำรจัดท ำเครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมินตนเอง (Self-Assessment) ตำมแนวทำง 

ที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 
3. ให้นักตรวจสอบภำยในแต่ละคนประเมินตนเอง 
4. ประมวลผลและน ำผลกำรประเมินในแต่ละหัวข้อมำสรุปผลกำรประเมินตนเองในภำพรวมของ 

ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
5. วิเครำะห์สรุปประเด็นปัญหำจัดท ำร่ำงรำยงำนกำรประมวลผลคุณภำพงำนตรวจสอบภำยใน 

ของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำมในภำพรวมแยกตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน 
และจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด 

6. รำยงำนผลกำรประเมินตนเองน ำเสนออธิกำรบดีและคณะกรรมกำรตรวจสอบประจ ำมหำวิทยำลัย
ทรำบและส ำเนำส่งกรมบัญชีกลำง และกระทรวงศึกษำธิกำรภำยในไตรมำสแรกของปีงบประมำณถัดไป 
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7. แจ้งเวียนผลกำรประเมินตนเองให้นักตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัย

มหำสำรคำมทุกคนได้รับทรำบเพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนโดยเฉพำะในส่วนที่เป็นจุดอ่อนจะต้องรีบเร่ง
กำรด ำเนินกำรวำงแผนเพ่ือพัฒนำให้ดียิ่งขึ้น 

8. เผยแพร่ผลกำรประเมินตนเองทำงWebsite : www.audit.msu.ac.th 
 
มาตรฐานการประเมิน จ านวน 2 มาตรฐาน และจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนี้ 
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
1000 วัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ  

1010 กำรก ำหนดค ำนิยำมของกำรตรวจสอบภำยใน มำตรฐำนและจริยธรรม  
ในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในไว้ในกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน  

1100 ควำมเป็นอิสระและควำมเที่ยงธรรม  
1110 ควำมเป็นอิสระภำยในหน่วยงำน  
1111 กำรมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับหัวหน้ำส่วนรำชกำร  
1120 ควำมเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภำยใน  
1130 ข้อจ ำกัดของควำมเป็นอิสระหรือควำมเที่ยงธรรม  

1200 ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบ  
1210 ควำมเชี่ยวชำญ  
1220 ควำมระมัดระวังรอบคอบ  
1230 กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง  

1300 กำรประกันและกำรปรับปรุงคุณภำพงำน  
1310 กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน  
1311 กำรประเมินผลจำกภำยใน  
1312 กำรประเมินผลจำกภำยนอก  
1320 กำรรำยงำนผลกำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน  
1321 กำรระบุข้อควำม “เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน” 
1322 กำรเปิดเผยกำรไม่ปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน 

มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 
2000 กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยใน  

2010 กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ  
2020 กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ  
2030 กำรบริหำรทรัพยำกร  
2040 นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน  
2050 กำรประสำนงำน  
2060 กำรรำยงำนต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร  
2070 กำรใช้บริกำรตรวจสอบจำกภำยนอกและควำมรับผิดชอบของส่วนรำชกำร  
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2100 ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน  

2110 กำรก ำกับดูแล  
2120 กำรบริหำรควำมเสี่ยง  
2130 กำรควบคุม  

2200 กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน  
2201 ข้อพิจำรณำในกำรวำงแผน  
2210 กำรก ำหนดวัตถุประสงค์  
2220 กำรก ำหนดขอบเขตกำรปฏิบัติงำน  
2230 กำรจัดสรรทรัพยำกร  

2240 แผนกำรปฏิบัติงำน  
2300 กำรปฏิบัติงำน  

2310 กำรรวบรวมข้อมูล  
2320 กำรวิเครำะห์และประเมินผล  
2330 กำรบันทึกข้อมูล  
2340 กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน  

2400 กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน  
2410 หลักเกณฑ์ในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน  
2420 คุณภำพของรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน  
2430 กำรระบุข้อควำม “กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน”  
2440 กำรเผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำน  
2450 กำรให้ควำมเห็นในภำพรวม  

2500 กำรติดตำมผล  
2600 กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำร  
จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  

1. ควำมซื่อสัตย์  
2. ควำมเที่ยงธรรม  
3. กำรปกปิดควำมลับ  
4. ควำมสำมำรถในหน้ำที่  
 

การประเมินความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
            เป็นค ำถำมให้ผู้ตรวจสอบภำยในแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 
เพ่ือประเมินผลกำรปฏิบัติงำนว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในของส่วนรำชกำรหรือไม่พร้อมทั้งแสดงควำมคิดเห็นเพ่ือห ำแนวทำงพัฒนำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้ดี
ยิ่งขึ้นโดยหำกมีกำรปฏิบัติในเรื่องดังกล่ ำวจะให้คะแนนควำมเห็นว่ำกำรปฏิบัติมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพมำก
น้อยเพียงใดซึ่งกำรให้คะแนน 0 1 2 3 4 5 และ N/A มีควำมหมำยดังนี้ 
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คะแนน ระดับ ค ำอธิบำย 

5 ดีมำก มีกำรปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดีมำกหรือปฏิบัติได้มำกกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 91  
ของงำน 

4 ดี มีกำรปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดี แต่ต้องปรับปรุงเล็กน้อยหรือปฏิบัติได้ร้อยละ 
 71 – 90 ของงำน 

3 พอใช้ มีกำรปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์พอใช้แต่ต้องปรับปรุงบำงประกำรหรือปฏิบัติได้ 
ร้อยละ 51 – 70 ของงำน 

2 น้อย มีกำรปฏิบัติแต่ต้องปรับปรุงค่อนข้ำงมำกหรือปฏิบัติได้ร้อยละ 31 – 50  
ของงำน 

1 น้อยมำก มีกำรปฏิบัติแต่ต้องปรับปรุงมำกหรือปฏิบัติได้น้อยกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 30 
ของงำน 

0 ไม่ปฏิบัติ ไม่มีกำรปฏิบัติต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน 
N/A ไม่มี

เหตุกำรณ์
เกิดข้ึน 

ไม่สำมำรถนำมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ 
หำกข้อใดระบุเป็น N/A จะเห็นได้ว่ำเรื่องดังกล่ำวไม่สำมำรถนำมำประยุกต์ใช้
ในกำรปฏิบัติงำนได้ซึ่งกำรค ำนวณจะไม่น ำข้อที่มีผลกำรประเมิน N/A  
มำค ำนวณรวม 

 
           กำรสรุปผลกำรปฏิบตัิงำนเพ่ือให้ทรำบภำพรวมกำรปฏิบัติแต่ละหมวดว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำน 
กำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรในระดับใด 
โดยมีกำรค ำนวณดังนี้ 
การค านวณหาคะแนนเฉลี่ยของแต่ละหมวด คือคะแนนรวมของทุกข้อในแต่ละหมวด ÷ จ ำนวนข้อทั้งหมดของ
หมวดนั้นๆ 
การค านวณหาคะแนนร้อยละของแต่ละหมวด คือคะแนนเฉลี่ยของแต่ละหมวด ÷ 5 x 100 
 

กำรสรุปผลกำรปฏิบัติงำนเพื่อให้ทรำบภำพรวมของกำรปฏิบัติว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำน                    
ด้ำนคุณสมบัติด้ำนกำรปฏิบัติงำนและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร  
ในระดับใดโดยมีกำรค ำนวณดังนี้ 
การค านวณหาคะแนนเฉลี่ยของแต่ละด้าน คือคะแนนรวมของทุกหมวดในแต่ละด้ำน ÷ จ ำนวนหมวด 
ของด้ำนนั้นๆ 
การค านวณหาคะแนนร้อยละของแต่ละด้าน คือคะแนนเฉลี่ยของแต่ละด้ำน ÷ 5 x 100 
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จำกคะแนนร้อยละที่ค ำนวณ สำมำรถสรุปผลกำรปฏิบัติงำนตำมมำตรฐำน ดังนี้ 

 
ระดับ ค่าคะแนน ค าอธิบาย 

 ร้อยละที่ได้  
ดีมำก 91-100% กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯอยู่ในเกณฑ์ดีมำก 

ดี 71-90% กำรปฏิบัติส่วนใหญ่เป็นตำมมำตรฐำนฯอยู่ในเกณฑ์ดีแต่ต้องปรับปรุง
เล็กน้อย 

พอใช้ 51-70% กำรปฏิบัติบำงส่วนเป็นไปตำมมำตรฐำนฯอยู่ในเกณฑ์พอใช้แต่ต้อง
ปรับปรุงบำงประกำร 

น้อย 31-50% กำรปฏิบัติยังไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนฯต้องปรับปรุงค่อนข้ำงมำก 
น้อยมำก 1-30% กำรปฏิบัติยังไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนฯต้องปรับปรุงมำก 
ไม่ปฏิบัติ 0% ไม่มีกำรปฏิบัติต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน 
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ผลการประเมินตนเอง 
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
          กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม มำตรฐำนด้ำน
คุณสมบัติในแต่ละหมวดว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ปรำกฏผลดังนี้ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1000  วัตถุประสงค์อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1000  วัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดวัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ 
ค ำนิยำมของงำนตรวจสอบภำยใน และมำตรฐำนและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยในไว้ในกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 

 
5.00 

2. กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 5.00 
3. กำรทบทวนกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน โดยหัวหน้ำหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน
ได้ปฏิบัติเป็นระยะๆ ตำมที่กรมบัญชีกลำงก ำหนดและมีกำรน ำเสนอกฎบัตรที่ได้
ทบทวนให้หัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำเห็นชอบ  

4.67 

4. กำรเผยแพร่กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เผยแพร่
ให้ทรำบทั่วกันในส่วนรำชกำร 

4.92 

5. กำรปฏิบัติตำมกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน สำมำรถ
ปฏิบัติได้ตำมกฎบัตรที่ก ำหนด 

4.75 

คะแนนรวมของหมวด 1000   24.34 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1000   4.87 

คะแนนร้อยละของหมวด 1000   97.40 
 
ผลกำรประเมินหมวด 1000 วัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย  

4.87 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 97.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ได้ก ำหนดวัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบในกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในไว้ในกฏบัตรกำรตรวจสอบภำยในเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1100 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1100 ควำมเป็นอิสระและควำมเที่ยงธรรม  
หมวด 1110 ควำมเป็นอิสระภำยในหน่วยงำน  4.71 
หมวด 1120 ควำมเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภำยใน  4.83 
หมวด 1130 ข้อจ ำกัดของควำมเป็นอิสระหรือควำมเที่ยงธรรม  4.77 

คะแนนรวมของหมวด 1100 14.31 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1100 4.77 

คะแนนร้อยละของหมวด 1100 95.40 
  
ผลกำรประเมินหมวด 1100 ควำมเป็นอิสระและควำมเที่ยงธรรม โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.77 

คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 95.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ 
มีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก   
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
 2. ควำมเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภำยใน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 
 3. ข้อจ ำกัดของควำมเป็นอิสระหรือควำมเที่ยงธรรม มีมีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก 
 กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1210 ความเชี่ยวชาญ 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1210 ควำมเชี่ยวชำญ  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถในเรื่องต่ำงๆ ที่จ ำเป็นต่อ
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน เช่น ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นต้น 

4.25 

2. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบภำยใน  4.42 
3. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ให้ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือแก่

ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน กรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ 
และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำยบำงส่วนหรือทั้งหมด
ของงำน  

4.00 

4. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถที่จะประเมินควำมเสี่ยง
ของกำรเกิดทุจริตและเสนอแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรทุจริต 

4.25 

คะแนนรวมของหมวด 1210 16.92 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1210 4.23 

คะแนนร้อยละของหมวด 1210 84.60 
 

       ผลกำรประเมินหมวด 1210  ควำมเชี่ยวชำญ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.42 คะแนน              
จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 84.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  แสดงให้เห็นว่ำ 
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ควำมเชี่ยวชำญกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในต้องปรับปรุง 
ให้เป็นไปตำมมำตรฐำน ได้แก่ 

1. ควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบของนักตรวจสอบภำยใน  เช่น ควำมรู้ 
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิดทุจริตและแนวทำงในกำรบริหำร 
จัดกำรทุจริต  

2. กำรใหค้ ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือของหัวหน้ำส ำนักตรวจสอบภำยใน แก่นักตรวจสอบ 
ภำยใน กรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1230 การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1230 กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถอ่ืนๆ            
ที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติมอย่ำงสม่ ำเสมอ  

4.50 

2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับกำรสนับสนุนงบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำ
ควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 

3.75 

คะแนนรวมของหมวด 1200 8.25 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1200 4.13 

คะแนนร้อยละของหมวด 1200 82.60 
        
           ผลกำรประเมินหมวด 1230 กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง  โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.13 
คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.60  มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  แสดงให้เห็นว่ำ 
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง ต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ ได้แก่  

1. สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติม 
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

2.  กำรสนับสนุนงบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
 

 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1200  ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1200  ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบ  
หมวด 1210 ควำมเชี่ยวชำญ  4.23 
หมวด 1220 ควำมระมัดระวังรอบคอบ  4.70 
หมวด 1230 กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง  4.13 

คะแนนรวมของหมวด 1200 13.06 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1200 4.35 

คะแนนร้อยละของหมวด 1200 87.00 
 
ผลกำรประเมินหมวด 1200  ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนน

เฉลี่ย 4.35 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 87.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  
แสดงให้เห็นว่ำมีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. ควำมเชี่ยวชำญ  มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  กำรปฏิบัติต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำน ได้แก่ 
1.1 ควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบของนักตรวจสอบภำยในที่ต้องพัฒนำ  

เช่น ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิดทุจริตและแนวทำง 
ในกำรบริหำรจัดกำรทุจริต  
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1.2 กำรใหค้ ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือของหัวหน้ำส ำนักตรวจสอบภำยใน แก่นักตรวจสอบ 

ภำยในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 
 2. ควำมระมัดระวังรอบคอบ มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
 3. กำรพัฒนำวิชำชีพอย่ำงต่อเนื่อง มีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดี กำรปฏิบัติต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ ได้แก ่ 

3.1  สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง 
เพ่ิมเติมอย่ำงสม่ ำเสมอ 

3.2  กำรสนับสนุนงบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน 1310 การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 1310 กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน  

หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพ
ของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน รวมทั้งวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุง 
คุณภำพงำน 

4.33 

คะแนนรวมของหมวด 1310 4.33 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1310 4.33 

คะแนนร้อยละของหมวด 1310 86.60 
   

      ผลกำรประเมินหมวด  1310 กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน  โดยรวมอยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.33 จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 86.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  
แสดงให้เห็นว่ำ กำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของหัวหน้ำส ำนัก
ตรวจสอบภำยใน รวมทั้งกำรวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงคุณภำพงำนต้องมีกำรปรับปรุงให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 1300  การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน 

 คะแนนประเมินได ้
หมวด 1300  กำรประกันและกำรปรับปรุงคุณภำพงำน  
หมวด 1310 กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน 4.33 
หมวด  1311 กำรประเมินผลจำกภำยใน  4.71 
หมวด  1312 กำรประเมินผลจำกภำยนอก  5.00 
หมวด  1320 กำรรำยงำนผลกำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน  4.96 

คะแนนรวมของหมวด 1300 19.00 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1300 4.75 

คะแนนร้อยละของหมวด 1300 95.00 
 

ผลกำรประเมินหมวด 1300  กำรประกันและกำรปรับปรุงคุณภำพงำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.75 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 95.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ
มีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี   
แสดงให้เห็นว่ำ กำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของหัวหน้ำส ำนัก
ตรวจสอบภำยใน รวมทั้งกำรวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงคุณภำพงำนต้องมีกำรปรับปรุงให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 

2. กำรประเมินผลจำกภำยใน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 
มำตรฐำนฯ  

3. กำรประเมินผลจำกภำยนอก มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 
มำตรฐำนฯ  

4. กำรรำยงำนผลกำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน มีผลกำรประเมินอยู่ใน 
ระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ  
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ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานด้านคุณสมบัติ  

ประเด็นที่ประเมิน คะแนนประเมินได ้
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ  
หมวด 1000  วัตถุประสงค์อ ำนำจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 4.87 
หมวด 1100  ควำมเป็นอิสระและควำมเที่ยงธรรม 4.77 
หมวด 1200  ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบ 4.35 
หมวด 1300 กำรประกันและกำรปรับปรุงคุณภำพงำน 4.75 

คะแนนรวมของหมวด 1200 18.74 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 1200 4.69 

คะแนนร้อยละของหมวด 1200 93.80 
 
ผลกำรประเมินมำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.69 คะแนน  

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 93.80 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ  
มีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

2. ควำมเป็นอิสระและควำมเที่ยงธรรม มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 

3. ควำมเชี่ยวชำญและควำมระมัดระวังรอบคอบ  มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  ส่วนใหญ่กำรปฏิบัติ
เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ยกเว้น 

3.1 ควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบของนักตรวจสอบภำยในที่ต้องพัฒนำ  
เช่น ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิดทุจริตและแนวทำงในกำรบริหำร
จัดกำรทุจริต  

3.2 กำรใหค้ ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือของหัวหน้ำส ำนักตรวจสอบภำยใน แก่นักตรวจสอบ 
ภำยในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 

3.3 สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ิมเติมอย่ำงสม่ ำเสมอ 

     3.4 กำรสนับสนุนงบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
4. กำรประกันและกำรปรับปรุงคุณภำพงำน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก ส่วนใหญ่กำรปฏิบัติ

เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ยกเว้น   กำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน
ของหัวหน้ำส ำนักตรวจสอบภำยใน รวมทั้งกำรวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงคุณภำพงำน 
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มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม มำตรฐำน 
ด้ำนกำรปฏิบัติงำนในแต่ละหมวดว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ปรำกฏผลดังนี้ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2020 การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 2020 กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เสนอแผนกำรตรวจสอบหรือ 

กำรปรับเปลี่ยนแผนกำรตรวจสอบในรอบปีที่มีนัยส ำคัญให้หัวหน้ำส่วนรำชกำร
พิจำรณำอนุมัติ 

4.75 

2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเสนอเรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ 
ในกำรปฏิบัติงำน และผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนจำกข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่มีอยู่ 

4.25 

คะแนนรวมของหมวด 2000 9.00 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2000 4.50 

คะแนนร้อยละของหมวด 2000 90.00 
 

      ผลกำรประเมินหมวด 2020 กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.25 
คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 90.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำ 
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ส่วนใหญ่กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ เป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ ยกเว้น กำรน ำเสนอเรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน และผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำก
ข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่มีอยู่ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2030 การบริหารทรัพยากร 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
2030 กำรบริหำรทรัพยำกร  
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้บริหำรทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและ
เพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำรตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 

4.25 

คะแนนรวมของหมวด 2030 4.25 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2030 4.25 

คะแนนร้อยละของหมวด 2030 85.00 
 

          ผลกำรประเมินหมวด  2030 กำรบริหำรทรัพยำกร โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.25 คะแนน 
จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำกำรบริหำร
ทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำรตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติของ
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ต้องมีกำรปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ  
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2040 นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
2040 นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดนโยบำยและข้ันตอนในกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

4.50 

2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็น
ปัจจุบัน 

4.33 

คะแนนรวมของหมวด 2040 8.83 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2040 4.42 

คะแนนร้อยละของหมวด 2040 88.40 
 

      ผลกำรประเมินหมวด 2040 นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน  โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.42 
จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำ 
ส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำน ได้แก่  

1. กำรก ำหนดนโยบำยและขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อใช้เป็น 
แนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

2. กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
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ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2000  การบริหารงานตรวจสอบภายใน 
ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้

หมวด 2000 : กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยใน  
หมวด 2010 กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ 4.74 
หมวด 2020 กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ 4.50 
หมวด 2030 กำรบริหำรทรัพยำกร 4.25 
หมวด 2040 นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน 4.42 
หมวด 2050 กำรประสำนงำน 4.58 
หมวด 2060 กำรรำยงำนต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร 5.00 
หมวด 2070 กำรใช้บริกำรตรวจสอบจำกภำยนอกและควำมรับผิดชอบ 
ของส่วนรำชกำร    

4.75 

คะแนนรวมของหมวด 2000 32.24 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2000 4.61 

คะแนนร้อยละของหมวด 2000 92.20 
 
ผลกำรประเมินหมวด 2000  กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยใน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.61 

คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 92.20 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก 
แสดงให้เห็นว่ำมีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรวำงแผนกำรตรวจสอบ มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 
มำตรฐำนฯ 

2. กำรเสนอและอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  ส่วนใหญ่กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ ยกเว้น กำรน ำเสนอเรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน และผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำก
ข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่มีอยู่ 

3. กำรบริหำรทรัพยำกร มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี  แสดงให้เห็นว่ำกำรบริหำรทรัพยำกรให้มีควำม
เหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำรตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติของส ำนักตรวจสอบภำยใน 
มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม ต้องมีกำรปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ  

4. นโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติงำน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี กำรปฏิบัติต้องปรับปรุงให้เป็นไป
ตำมมำตรฐำนฯ ได้แก่  

    4.1 กำรก ำหนดนโยบำยและขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร  
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

4.2 กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
5. กำรประสำนงำน มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
6. กำรรำยงำนต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 

มำตรฐำนฯ 
7. กำรใช้บริกำรตรวจสอบจำกภำยนอกและควำมรับผิดชอบของส่วนรำชกำร  มีผลกำรประเมิน 

อยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 



 

 

24 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2100  ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 2100  ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน  
หมวด 2110 กำรก ำกับดูแล 4.56 
หมวด 2120 กำรบริหำรควำมเสี่ยง 4.81 
หมวด 2130 กำรควบคุม 4.83 

คะแนนรวมของหมวด 2100 14.20 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2100 4.73 

คะแนนร้อยละของหมวด 2100 94.60 
 
ผลกำรประเมินหมวด 2100  ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.73 

คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 94.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก 
แสดงให้เห็นว่ำมีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรก ำกับดูแล ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
2. กำรบริหำรควำมเสี่ยง ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
3. กำรควบคุม ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
 

ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2230 การจัดสรรทรัพยากร 
ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้

หมวด 2230 กำรจัดสรรทรัพยำกร  
กำรจัดสรรจ ำนวนผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมืออุปกรณ์ งบประมำณ 

มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ รวมทั้ง
สอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัดของเวลำและ
ทรัพยำกรที่มีอยู่ 

4.33 

คะแนนรวมของหมวด 2200 4.33 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2200 4.33 

คะแนนร้อยละของหมวด 2200 86.60 
 

         ผลกำรประเมินหมวด 2230 กำรจัดสรรทรัพยำกร โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.33 คะแนน 
จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 86.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำ กำรจัดสรร
จ ำนวนผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมืออุปกรณ์ งบประมำณ มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุ
ตำมวัตถุประสงค์ รวมทั้งสอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัดของเวลำและ
ทรัพยำกรที่มีอยู่ ต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ  
 
 
 
 



 

 

25 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2200  การวางแผนการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 2200  กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน  
หมวด 2210 กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ 4.62 
หมวด 2220 กำรก ำหนดขอบเขตกำรปฏิบัติงำน 4.77 
หมวด 2230 กำรจัดสรรทรัพยำกร 4.33 
หมวด 2240 แผนกำรปฏิบัติงำน 4.77 

คะแนนรวมของหมวด 2200 18.49 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2200 4.62 

คะแนนร้อยละของหมวด 2200 92.40 
 
ผลกำรประเมินหมวด 2200  กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.62  

คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 92.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ 
มีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
3. กำรก ำหนดขอบเขตกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 

มำตรฐำนฯ 
4. กำรจัดสรรทรัพยำกร ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำ กำรจัดสรรจ ำนวนผู้ตรวจสอบ

ภำยใน เครื่องมืออุปกรณ์ งบประมำณ มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ 
รวมทั้งสอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัดของเวลำและทรัพยำกรที่มีอยู่  
ต้องปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ  

5. แผนกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

26 
 

ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2300 การปฏิบัติงาน 
ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้

หมวด 2300 กำรปฏิบัติงำน  
หมวด 2310 กำรรวบรวมข้อมูล 4.58 
หมวด 2320 กำรวิเครำะห์และประเมินผล 4.60 
หมวด 2330 กำรบันทึกข้อมูล 4.85 
หมวด 2340 กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน 4.75 

คะแนนรวมของหมวด 2300 18.78 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2300 4.70 

คะแนนร้อยละของหมวด 2300 94.00 
 
ผลกำรประเมินหมวด 2300 กำรปฏิบัติงำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.70 คะแนน  

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 94.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก 
แสดงให้เห็นว่ำมีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรรวบรวมข้อมูล ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
2. กำรวิเครำะห์และประเมินผล ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 

มำตรฐำนฯ 
3. กำรบันทึกข้อมูล ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
4. กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 

มำตรฐำนฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

27 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2400  รายงานผลการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 2400 รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน  
หมวด 2410 หลักเกณฑ์ในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 4.88 
หมวด 2420 คุณภำพของรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 4.96 
หมวด 2440 กำรเผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำน 4.88 
หมวด 2450 กำรให้ควำมเห็นในภำพรวม 4.92 

คะแนนรวมของหมวด 2400 19.64 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2400 4.91 

คะแนนร้อยละของหมวด 2400 98.20 
 
ผลกำรประเมินหมวด 2400 รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.91 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 98.20 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก 
แสดงให้เห็นว่ำมีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. หลักเกณฑ์ในกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 

2. คุณภำพของรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 
มำตรฐำนฯ 

3. กำรเผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 
มำตรฐำนฯ 

4. กำรให้ควำมเห็นในภำพรวม กำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  กำร
ปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

28 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด 2500  การติดตามผล 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด 2500  กำรติดตำมผล  

1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดกระบวนกำรติดตำมผล 
กำรน ำข้อเสนอแนะในรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบไปปฏิบัติ 

4.92 

2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ติดตำมผลกำรน ำค ำปรึกษำของผู้ตรวจสอบ
ภำยในไปปฏิบัติตำมขอบเขตที่ได้มีกำรเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริกำร 

4.67 

คะแนนรวมของหมวด 2500 9.59 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2500 4.80 

คะแนนร้อยละของหมวด 2500 96.00 
 
ผลกำรประเมินหมวด  2500  กำรติดตำมผล โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.80 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 96.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  แสดงให้เห็นว่ำส ำนัก
ตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม มีกำรกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน มาตรฐาน 2600  การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร 
ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้

มำตรฐำน 2600  กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำร  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่องควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่ซึ่งอำจ

ก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่ส่วนรำชกำรแต่ยังไม่ได้รับกำรแก้ไขหำรือกับผู้บริหำร
ระดับสูง 

4.58 

2. กรณีท่ีไม่สำมำรถหำข้อยุติได้หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่อง
ควำมเสี่ยงดังกล่ำวเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำรเพ่ือพิจำรณำหำข้อยุติต่อไป 

4.67 

คะแนนรวมของหมวด 2600 9.25 
คะแนนเฉลี่ยของหมวด 2600 4.63 

คะแนนร้อยละของหมวด 2600 92.60 
 
ผลกำรประเมินหมวด  2600  การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร โดยรวมอยู่ในระดับคะแนน

เฉลี่ย 4.63 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 92.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก   
แสดงให้เห็นว่ำ กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำรมหำวิทยำลัยมหำสำรคำมเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
 
 
 
 
 



 

 

29 
ตารางแสดงผลการประเมินมาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
มำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน  
หมวด 2000 กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยใน 4.61 
หมวด 2100 ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน 4.73 
หมวด 2200 กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน 4.62 
หมวด 2300 กำรปฏิบัติงำน 4.70 
หมวด 2400 รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 4.91 
หมวด 2500 กำรติดตำมผล 4.80 
หมวด 2600 : กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำร 4.63 

คะแนนรวมของมำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน 33.00 
คะแนนเฉลี่ยของมำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน 4.71 

คะแนนร้อยละของมำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน 94.20 
 

ผลกำรประเมินมำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.71 คะแนน        
จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 94.20 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ                
มีกำรด ำเนินงำนในแต่ละหมวด ดังนี้ 

1. กำรบริหำรงำนตรวจสอบภำยในมีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก ส่วนใหญ่กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำนฯ ยกเว้น  

    1.1 กำรน ำเสนอเรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน และผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนจำก
ข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่มีอยู่ 

    1.2 กำรบริหำรทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำร
ตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 

    1.3 กำรก ำหนดนโยบำยและข้ันตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร  
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

    1.4 กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
2. ลักษณะของงำนตรวจสอบภำยใน มีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
3. กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน มีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก ส่วนใหญ่กำรปฏิบัติเป็นไปตำม

มำตรฐำนฯ ยกเว้น กำรจัดสรรทรัพยำกร ผลกำรประเมินอยู่ในระดับดี แสดงให้เห็นว่ำ กำรจัดสรรจ ำนวน 
ผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมืออุปกรณ์ งบประมำณ มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ รวมทั้งสอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัดของเวลำและทรัพยำกร 
ที่มีอยู่  

4. กำรปฏิบัติงำน มีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
5. กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนมีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม 

มำตรฐำนฯ 
6. กำรติดตำมผลมีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
7. กำรยอมรับสภำพควำมเสี่ยงของฝ่ำยบริหำรมีผลกำรปฏิบัติงำนในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม

มำตรฐำนฯ 



 

 

30 
จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
           กำรประเมินผลจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัย
มหำสำรคำม ในแต่ละหมวดว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ปรำกฏผลดังนี้ 
 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด ความซื่อสัตย์ ( Integrity ) 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด ควำมซื่อสัตย์ ( Integrity )  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ขยันหมั่นเพียรและ 
มีควำมรับผิดชอบ 

4.92 

2. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับและเปิดเผยข้อมูล
ตำมวิชำชีพที่ก ำหนด 

5.00 

3. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องในกำรกระท ำใดๆที่ขัดต่อกฎหมำยหรือไม่
เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่อำจน ำควำมเสื่อมเสียมำสู่วิชำชีพกำรตรวจสอบ
ภำยในหรือสร้ำงควำมเสียหำยต่อส่วนรำชกำร 

5.00 

4. ผู้ตรวจสอบภำยในให้ควำมเคำรพและสนับสนุนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย
ระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยำบรรณของทำงรำชกำร 

5.00 

คะแนนรวมของหมวดควำมซื่อสัตย์ 19.92 
คะแนนเฉลี่ยของหมวดควำมซื่อสัตย์ 4.98 

คะแนนร้อยละของหมวดควำมซื่อสัตย์ 99.60 
 
ผลกำรประเมินหมวด ควำมซื่อสัตย์ ( Integrity ) โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.98 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 99.60 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  แสดงให้เห็นว่ำ 
ควำมซื่อสัตย์ในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม 
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

31 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด ความเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด ควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity )  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้ำงควำมสัมพันธ์ใดๆท่ีจะน ำไปสู่
ควำมขัดแย้งกับผลประโยชน์ของทำงรำชกำร รวมทั้งกำรกระท ำใดๆที่จะท ำให้เกิด
อคติล ำเอียงจนเป็นเหตุให้ไม่สำมำรถปฏิบัติงำนตรวจสอบตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
ได้อย่ำงเที่ยงธรรม 

4.92 

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่รับสิ่งของใดๆที่จะท ำให้เกิดหรืออำจก่อให้เกิดควำมไม่
เที่ยงธรรมในกำรใช้วิจำรณญำณเยี่ยงผู้ประกอบอำชีพที่พึงปฏิบัติ 

5.00 

3. ผู้ตรวจสอบภำยในเปิดเผยหรือรำยงำนข้อเท็จจริงอันเป็นสำระส ำคัญท้ังหมดที่
ตรวจพบซึ่งหำกละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รำยงำนข้อเท็จจริงดังกล่ำวแล้วอำจจะท ำให้
รำยงำนกำรตรวจสอบบิดเบือนไปจำกข้อเท็จจริงหรือเป็นกำรปิดบังกำรกระท ำ 
ที่ผิดกฎหมำย 

5.00 

คะแนนรวมของหมวดควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 14.92 
คะแนนเฉลี่ยของหมวดควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 4.97 

คะแนนร้อยละของหมวดควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 99.40 
 
ผลกำรประเมินหมวด ควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.97 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 99.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  แสดงให้เห็นว่ำ 
ควำมเที่ยงธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

32 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด การปกปิดความลับ ( Confidentiality ) 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด กำรปกปิดควำมลับ ( Confidentiality )  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรอบคอบในกำรใช้และรักษำข้อมูลต่ำงๆที่ได้รับจำก
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

4.92 

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่น ำข้อมูลต่ำงๆ ที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำนไปใช้แสวงหำ
ผลประโยชน์เพื่อตนเอง และไม่กระท ำกำรใดๆท่ีขัดต่อกฎหมำยและประโยชน์ของ
ทำงรำชกำร 

5.00 

คะแนนรวมของหมวดกำรปกปิดควำมลับ ( Confidentiality ) 9.92 
คะแนนเฉลี่ยของหมวดกำรปกปิดควำมลับ ( Confidentiality ) 4.96 

คะแนนร้อยละของหมวดกำรปกปิดควำมลับ ( Confidentiality ) 99.20 
 
ผลกำรประเมินหมวด ควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.96 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 99.20  มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ 
กำรปกปิดควำมลับในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
ตารางแสดงผลการประเมิน หมวด ความสามารถในหน้าที่ ( Competency ) 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
หมวด ควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency )  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่เฉพำะในส่วนที่ตนมีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ทักษะและประสบกำรณ์ ที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนเท่ำนั้น 

4.58 

2. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในของ
ส่วนรำชกำร 

5.00 

3. ผู้ตรวจสอบภำยในพัฒนำศักยภำพของตนเองรวมทั้งพัฒนำประสิทธิผลและ
คุณภำพของกำรให้บริกำรอย่ำงสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง 

4.58 

คะแนนรวมของหมวดควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency ) 14.16 
คะแนนเฉลี่ยของหมวดควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency ) 4.72 

คะแนนร้อยละของหมวดควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency ) 94.40 
 
ผลกำรประเมินหมวด ควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency ) โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.72 

คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 94.40 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ 
ควำมสำมำรถในหน้ำที่กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส ำนักตรวจสอบภำยใน มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 

 
 
 



 

 

33 
ตารางแสดงผลการประเมินด้านจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ประเด็นการประเมิน คะแนนประเมินได ้
จริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน  
ควำมซื่อสัตย์ ( Integrity ) 5.00 
ควำมเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 5.00 
กำรปกปิดควำมลับ ( Confidentiality ) 5.00 
ควำมสำมำรถในหน้ำที่ ( Competency ) 4.96 

คะแนนรวมของจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 19.96 
คะแนนเฉลี่ยของจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 4.99 

คะแนนร้อยละของจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 99.80 
 
ผลกำรประเมินจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.99 คะแนน 

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 99.80 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก แสดงให้เห็นว่ำ จริยธรรม 
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน แต่ละด้ำน ดังนี้ 

1. ควำมมีจุดยืนที่มั่นคง มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
2. ควำมเที่ยงธรรม มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
3. กำรปกปิดควำมลับ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
4. ควำมสำมำรถในหน้ำที่ มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ 
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สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 

 
ตารางแสดงผลการประเมินโดยรวมทุกมาตรฐาน 

มาตรฐาน คะแนนประเมินได ้
มำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ 4.69 
มำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน 4.71 
จริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 4.99 

คะแนนรวมโดยรวมทุกมำตรฐำน 14.49 
คะแนนเฉลี่ยโดยรวมทุกมำตรฐำน 4.80 

คะแนนร้อยละโดยรวมทุกมำตรฐำน 96.00 
 
สรุปผลกำรประเมินโดยรวมทุกมำตรฐำน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.80 คะแนน  

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 96.00 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  แสดงให้เห็นว่ำ มำตรฐำน
ด้ำนคุณสมบัติ มำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำน และจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน ดังนี้ 

1. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 
จำกกำรประเมินมำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.69 คะแนน  

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 93.80 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำน แต่มีประเด็นที่จะต้องปรับปรุงให้อยู่ในระดับดีมำก เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนกำรตรวจสอบภำยในเป็นไป
ตำมมำตรฐำนฯ ดังนี้ 

1.  ควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบของนักตรวจสอบภำยในที่ต้องพัฒนำ  
เช่น ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิดทุจริตและแนวทำงในกำรบริหำร
จัดกำรทุจริต  

2.  กำรให้ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือของหัวหน้ำส ำนักตรวจสอบภำยใน แก่นักตรวจสอบ 
ภำยในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 

3.  สนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ิมเติมอย่ำงสม่ ำเสมอ 

      4. กำรสนับสนุนงบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
 5. กำรประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของหัวหน้ำส ำนัก 

ตรวจสอบภำยใน รวมทั้งกำรวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุงคุณภำพงำน 
 

  2. มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 
จำกกำรประเมินมำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 4.71 คะแนน  

จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 88.74  มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก กำรปฏิบัติเป็นไปตำม
มำตรฐำน แต่มีประเด็นที่จะต้องปรับปรุงให้อยู่ในระดับดีมำก เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนกำรตรวจสอบภำยในเป็นไป
ตำมมำตรฐำนฯ ดังนี้ 
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1. กำรน ำเสนอเรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน และผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำก 

ข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่มีอยู่ 
                 2. กำรบริหำรทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำร
ตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ 

  3. กำรก ำหนดนโยบำยและขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร  
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
                  4. กำรจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
                  5. ผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมืออุปกรณ์ งบประมำณ มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำร 
ปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ รวมทั้งสอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัด
ของเวลำและทรัพยำกรที่มีอยู่  

 
          3. จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

จำกกำรประเมินจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน โดยรวมอยู่ในระดับคะแนนเฉลี่ย 
4.99 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 99.80 มีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำก  
กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ไม่พบประเด็นที่ต้องปรับปรุง             
 
ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะและหรือความคิดเห็น 

1. ผู้ตรวจสอบภำยใน มีควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่จ ำเป็นต่อกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน มีควำมรู้ควำมเข้ำใจน้อย ขำดกำรอบรมให้ควำมรู้  

2. ผู้ตรวจสอบภำยใน ส่วนใหญ่บรรจุในอัตรำลูกจ้ำงชั่วครำว ยังขำดประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำน ท ำให้
กำรปฏิบัติล่ำช้ำ หรืออำจท ำให้ไม่ได้รับควำมน่ำเชื่อถือจำกหน่วยรับตรวจ  
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แผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
 
ล าดับ

ที ่
เรื่องท่ีปรับปรุง กระบวนการ/

วิธีการด าเนินงาน 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
   (บาท) 

หมาย
เหตุ 

1 มาตรฐานด้าน
คุณสมบัติ 
1. ควำมรู้ ทักษะและ
ควำมสำมำรถในกำร
ตรวจสอบของนัก
ตรวจสอบภำยในที่
ต้องพัฒนำ  
2. กำรให้ค ำแนะน ำ
และควำมช่วยเหลือ
ของหัวหน้ำส ำนัก
ตรวจสอบภำยใน แก่
นักตรวจสอบ 
ภำยในกรณีท่ี
ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในขำดควำมรู้ 
ทักษะ และ
ควำมสำมำรถที่จ ำเป็น
ในกำรปฏิบัติงำนที่
ได้รับมอบหมำย 
3. สนับสนุนให้ 
ผู้ตรวจสอบภำยในได้
ศึกษำหำควำมรู้ 
ทักษะ และ
ควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่
เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมอย่ำง
สม่ ำเสมอ 
4. กำรสนับสนุน
งบประมำณเพ่ือกำร
พัฒนำควำมรู้
ควำมสำมำรถของ
บุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
 

1.มีกำรจัดท ำ
แผนพัฒนำงำน
ตรวจสอบภำยใน  
2. มีกำรจัดท ำ
แผนปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปี โดย
ก ำหนดเป็นตัวชี้วัด 
และมีผู้รับผิดชอบ 
ด ำเนินกำร และ
รำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำน เสนอ
ต่อผู้บังคับบัญชำ 
เป็นประจ ำทุกเดือน  
ตัวชี้วัดที่ 1.1.2.1  
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรด ำเนินงำน
ของตรวจสอบ
ภำยใน 
ตัวชีวัดที่ 1.1.3.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรตรวจสอบ
ภำยใน 
ตัวชีวัดที่ 1.1.6.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรรำยงำน
สรุปผลกำร 
ปฏิบัติงำนตำมแผน 
ตัวชีวัดที่ 1.1.7.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรติดตำมผล
กำรตรวจสอบ
ภำยใน 
 

1 ต.ค. 58- 
30 ก.ย. 59 

ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 
และ
บุคลำกร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

427,000  
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ล าดับ

ที ่
เรื่องท่ีปรับปรุง กระบวนการ/

วิธีการด าเนินงาน 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
   (บาท) 

หมาย
เหตุ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 

5. กำรประเมิน
ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภำพของกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในของหัวหน้ำ
ส ำนักตรวจสอบ 
ภำยใน รวมทั้งกำร
วำงแผนในกำรพัฒนำ/
ปรับปรุงคุณภำพงำน 
มาตรฐานด้านการ
ปฏิบัติงาน 
1. กำรน ำเสนอเรื่อง
ทรัพยำกรที่จ ำเป็น 
ต้องใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน และ
ผลกระทบที่อำจ
เกิดข้ึนจำกข้อจ ำกัด 
ของทรัพยำกรที่มีอยู่ 
2. กำรบริหำร
ทรัพยำกรให้มีควำม
เหมำะสมและเพียงพอ
ต่อกำรปฏิบัติงำนให้
บรรลุตำมแผนกำร
ตรวจสอบที่ได้รับ
อนุมัติ 
3. กำรก ำหนด
นโยบำยและขั้นตอน
ในกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยในเป็น
ลำยลักษณ์อักษร  
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงใน
กำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบ 
 

ตัวชีวัดที่ 1.1.9.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของหน่วยงำนที่มี
กำรน ำกำรจัดกำร
ควำมรู้มำใช้ในกำร
พัฒนำองค์กร 
ตัวชี้วัดที่ 1.2.2.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของกำรพัฒนำ
บุคลำกรสำย
สนับสนุน 
ตัวชี้วัด 3.1.1.1 
ระดับควำมส ำเร็จ
ของนโยบำยและ
แนวทำงปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน 
3. มีกำรรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำน
เสนอต่อ
คณะกรรมกำร
ตรวจสอบประจ ำ
มหำวิทยำลัย และ
อธิกำรบดี
มหำวิทยำลัย  
ทุก 6 เดือน 
 

1 ต.ค. 58- 
30 ก.ย. 59 

ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 
และ
บุคลำกร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 
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ล าดับ

ที ่
เรื่องท่ีปรับปรุง กระบวนการ/

วิธีการด าเนินงาน 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ 
   (บาท) 

หมาย
เหตุ 

 4. กำรจัดท ำคู่มือกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
5. ผู้ตรวจสอบภำยใน 
เครื่องมืออุปกรณ์ 
งบประมำณ มีควำม
เหมำะสมและเพียงพอ
ต่อกำรปฏิบัติงำนให้
บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ รวมทั้ง
สอดคล้องกับลักษณะ
และควำมซับซ้อนของ
งำน ตลอดจนข้อจ ำกัด
ของเวลำและ
ทรัพยำกรที่มีอยู่  
 

 
 
 
 
 

1 ต.ค. 58- 
30 ก.ย. 59 

ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 
และ
บุคลำกร
ส ำนัก
ตรวจสอบ
ภำยใน 

- 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ตัวอย่างแบบประเมินตนเอง 
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แบบประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

(Self – Assessment) 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือให้หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ได้พิจำรณำทบทวนกำรปฏิบัติงำนในรอบปีที่ผ่ำนมำ        

ว่ำเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร           
ที่ก ำหนดไว้หรือไม ่

2. เพ่ือให้ทรำบปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือพิจำรณำหำแนวทำงในกำรพัฒนำและ
ปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น ในอันที่จะน ำมำซึ่งคุณภำพของงำน
ตรวจสอบภำยใน 

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำของกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยใน และใช้เป็นเครื่องมือในกำรวำงแผนพัฒนำกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 

ค าชี้แจงการกรอกแบบประเมินตนเอง 
 แบบประเมินตนเองของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน แบ่งเป็น 5 ส่วน จ ำนวน    หน้ำ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน 
เป็นข้อมูลเกี่ยวกับผู้ประเมินตนเอง โดยให้ระบุชื่อหน่วยงำนและกระทรวงที่หน่วยงำน

ตรวจสอบภำยในสังกัดอยู่ พร้อมทั้งจ ำนวนบุคลำกรของหน่วยงำนตรวจสอบภำยในและรำยชื่อผู้ตรวจสอบภำยใน  
 

 ส่วนที่ 2 ข้อมูลกำรประเมินควำมเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน                   
ตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร 

1. ระบุ เครื่องหมาย √ ลงในช่อง ผลการประเมิน ว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำน                  
กำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรในแต่ละเรื่องหรือไม่                
หำกมีกำรปฏิบัติในเรื่องดังกล่ำว ให้คะแนนควำมเห็นว่ำกำรปฏิบัติมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพมำกน้อยเพียงใด 
โดยกำรให้คะแนน 0 1 2 3 4 5 และ N/A ซ่ึงแต่ละหมำยเลขและอักษร มีควำมหมำย ดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แนวทางการประเมินตนเองของหน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
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คะแนน ระดับ ค าอธิบาย 
5 ดีมำก มีกำรปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์ดีมำก หรือปฏิบัติได้มำกกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 91 ของงำน 
4 ดี มีกำรปฏิบัติอยู่ ในเกณฑ์ดี  แต่ต้องปรับปรุงเล็กน้อย หรือปฏิบัติ ได้ร้อยละ                

71 – 90 ของงำน 
3 พอใช้ มีกำรปฏิบัติอยู่ในเกณฑ์พอใช้  แต่ต้องปรับปรุงบำงประกำร หรือปฏิบัติได้ร้อยละ                

51 – 70 ของงำน 
2 น้อย มีกำรปฏิบัติ แต่ต้องปรับปรุงค่อนข้ำงมำก หรือปฏิบัติได้ร้อยละ 31 – 50 ของงำน 
1 น้อยมำก มีกำรปฏิบัติ แต่ต้องปรับปรุงมำก หรือปฏิบัติได้น้อยกว่ำหรือเท่ำกับร้อยละ 30 ของงำน 
0 ไม่ปฏิบัติ ไม่มีกำรปฏิบัติ ต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน 

N/A ไม่มี
เหตุกำรณ์
เกิดขึ้น 

ไม่สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้ 
หำกข้อใดระบุเป็น N/A จะเห็นได้ว่ำเรื่องดังกล่ำวไม่สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ใน                     
กำรปฏิบัติงำนได้ ซึ่งกำรค ำนวณจะไม่น ำข้อที่มีผลกำรประเมิน N/A มำค ำนวณรวม 
โปรดระบุข้อจ ำกัด ลงในช่อง ปัญหา/ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข 

 
ตารางแสดงคะแนนร้อยละ สามารถสรุปผลการปฏิบัติตามมาตรฐาน ดังนี้ 
 

ระดับ ค่าคะแนน          
ร้อยละที่ได้ 

ค าอธิบาย 

ดีมำก  91 - 100% กำรปฏิบัติเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ อยู่ในเกณฑ์ดีมำก 

ดี 71 – 90 % กำรปฏิบัติส่วนใหญ่เป็นตำมมำตรฐำนฯ อยู่ในเกณฑ์ดี                         
แต่ต้องปรับปรุงเล็กน้อย  

พอใช้ 51 – 70 % กำรปฏิบัติบำงส่วนเป็นไปตำมมำตรฐำนฯ อยู่ในเกณฑ์พอใช้               
แต่ต้องปรับปรุงบำงประกำร  

น้อย 31 – 50  % กำรปฏิบัติยังไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ต้องปรับปรุงค่อนข้ำงมำก  
น้อยมำก 1 – 30  % กำรปฏิบัติยังไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนฯ ต้องปรับปรุงมำก 
ไม่ปฏิบัติ 0 % ไม่มีกำรปฏิบัติ ต้องปรับปรุงโดยเร่งด่วน  
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 2. ค ำถำมในแต่ละข้อให้ผู้ตรวจสอบภำยในแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยใน เพ่ือหำโอกำสในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนให้ดียิ่งขึ้น 
 2.1 กรณีท่ีไม่มีกำรปฏิบัติ  

โปรดระบุปัญหำอุปสรรคหรือข้อจ ำกัดที่ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ และ จะ
ด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขอย่ำงไร ลงในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข 

2.2กรณีท่ีมีกำรปฏิบัติ แต่ประสิทธิผลและประสิทธิภำพยังไม่เป็นไปตำมที่ต้องกำร  
โปรดระบุกิจกรรมที่จะด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขปัญหำอุปสรรคหรือข้อจ ำกัด  ที่

ท ำให้ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ และจะด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขอย่ำงไร ลงในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัดและ                     
แนวทางแก้ไข 
 หมำยเหตุ กรณีข้อมูลในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข มีรำยละเอียดมำก ไม่
สำมำรถกรอกใส่ในช่องดังกล่ำวได้ให้ผู้ประเมินระบุตัวเลขส าหรับใช้อ้างอิงถึงรำยละเอียดปัญหำอุปสรรคหรือข้อจ ำกัด
นั้น ส่วนรำยละเอียดปัญหำอุปสรรคหรือข้อจ ำกัดดังกล่ำว ให้น ำไปกรอกใส่ในเอกสำรแนบเพ่ิมเติมและ              ระบุ
กำรอ้ำงอิงนั้นก ำกับไว้ เช่น 
 - มำตรฐำน 1120 ซึ่งมีค ำถำมเพียงข้อเดียว  ให้ระบุในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข เป็นตัวเลขอ้ำงอิงว่ำ 1120  
 - มำตรฐำน 1130 ของค ำถำมข้อที่ 1 ให้ระบุในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัดและ   แนว
ทางแก้ไข เป็นตัวเลขอ้ำงอิงว่ำ 1130 (1) 
 ส ำหรับปัญหำอุปสรรคหรือข้อจ ำกัดเกี่ยวกับจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน ให้
ระบุกำรอ้ำงอิง เช่น 
 - เรื่องควำมซื่อสัตย์ (Integrity) ของค ำถำมข้อที่ 1  ให้ระบุในช่อง ปัญหา /ข้อจ ากัด
และแนวทางแก้ไข เป็น Int.(1) 
 - เรื่องควำมเที่ยงธรรม (Objectivity) ของค ำถำมข้อที่ 2 ให้ระบุในช่อง ปัญหา /
ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข เป็น Obj.(2) 
 - เรื่องกำรปกปิดควำมลับ (Confidentiality) ของค ำถำมข้อที่ 1 ให้ระบุในช่อง ปัญหา 
/ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข เป็น Con.(1) 
 - เรื่องควำมสำมำรถในหน้ำที่ (Competency) ของค ำถำมข้อที่ 3 ให้ระบุในช่อง ปัญหา 
/ข้อจ ากัดและแนวทางแก้ไข เป็น Com.(3) 
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 ส่วนที่ 3 สรุปผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำน  
   เป็นกำรน ำคะแนนที่ได้ในแต่ละค ำถำมมำสรุปผลกำรประเมินตนเองตำมมำตรฐำน             
กำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรในภำพรวมของหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยใน โดยกำรสรุปผลในแต่ละข้อหรือสรุปผลกำรประเมินในภำพรวมในแต่ละหมวดหรือสรุปผล                  
กำรประเมินในภำพรวมในแต่ละด้ำน ได้แก่ มำตรฐำนด้ำนคุณสมบัติ มำตรฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำนและจริยธรรม
กำรปฏิบัติงำน 
 
 ส่วนที่ 4 ปัญหำ อุปสรรค ข้อเสนอแนะและหรือควำมคิดเห็น 
   เป็นกำรวเิครำะห์ผลกำรประเมนิที่เกิดขึ้น โดยกำรเปรียบเทียบผลกำรประเมิน กับมำตรฐำน
กำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรที่ก ำหนด เพ่ือให้ทรำบถึง 
จุดแข็ง จุดอ่อน หำสำเหตุของปัญหำ อุปสรรค และข้อจ ำกัดในแต่ละเรื่อง ซึ่งเกิดขึ้นไดจ้ำกสภำพแวดล้อมของส่วน
รำชกำร เช่น โครงสร้ำงงำนตรวจสอบภำยในขึ้นตรงต่อรองหัวหน้ำส่วนรำชกำร อัตรำก ำลังไม่เพียงพอต่อกำร
ปฏิบัติงำน เป็นต้น และเกิดขึ้นได้จำกสภำพแวดล้อมของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน เช่น ผู้ตรวจสอบภำยในไม่มีควำมรู้
เกี่ยวกับงำนก่อสร้ำง เป็นต้น 
   กรณีที่ หน่ ว ย ง ำนตรวจส อบภำย ใน ไม่ มี ก ำ รปฏิ บั ติ  ห รื อมี ก ำ รปฏิ บั ติ แต่ ยั ง                          
ไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร           
ที่ก ำหนด (ข้อใดมีคะแนนตั้งแต่ 0 – 4 ) ถือเป็นโอกำสในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยใน โดยกำรวิเครำะห์ปัญหำ อุปสรรค และข้อจ ำกัด พร้อมทั้งหำแนวทำงในกำรปรับปรุงให้มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภำพยิ่งขึ้น เพ่ือให้ทรำบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน หำสำเหตุของปัญหำ อุปสรรค และข้อจ ำกัดในกำรปฏิบัติ               
ตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในและจริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร พร้อมทั้งแสดง
ควำมคิดเห็นเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน  
 
 ส่วนที่ 5 แผนกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน  
   เป็นกำรน ำแนวทำงกำรพัฒนำและปรับปรุงส ำหรับเรื่องหรือประเด็นที่เป็นโอกำส               
ในกำรปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน มำจัดท ำแผนกำรพัฒนำและปรับปรุง          กำร
ปฏิบัติงำน โดยหน่วยงำนตรวจสอบภำยในควรจัดท ำแผนกำรพัฒนำและปรับปรุงกำรปฏิบัติงำนตำม             
แนวทำงกำรพัฒนำและปรับปรุงที่ก ำหนด เพ่ือให้กำรพัฒนำและปรับปรุงเกิดผลสัมฤทธิ์ 
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แบบประเมินตนเอง 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ......................... 

ส่วนที่ 1 

หน่วยงานตรวจสอบภายในสังกัด กรม.............................................. กระทรวง................................................  

จ านวนบุคลากร ……………………………………… คน  ประกอบด้วย 

หัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ชื่อ – นำมสกุล.................................................................................ต ำแหน่ง.............................. ......................... 

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 

1. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง.......................................................  

2. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง......................................... .............. 

3. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง......................................... .............. 

4. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง.. ..................................................... 

5. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง......................................... .............. 

6. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง.......................................................  

7. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง......................................... .............. 

8. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง......................................... .............. 

9. ชื่อ – นำมสกุล......................................................................ต ำแหน่ง.................... ................................... 

10. ชื่อ – นำมสกุล....................................................................ต ำแหน่ง........................................... ............ 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

48 
ส่วนที่  2 
มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0  N/A 

1000 วัตถุประสงค์  อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ         
 1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดวัตถุประสงค์             

อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ ค ำนิยำมของ                  
งำนตรวจสอบภำยใน และมำตรฐำนและ
จริยธรรมกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในไว้ใน         
กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 

        

 2. กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในได้รับควำมเห็นชอบ
จำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 

        

 3. กำรทบทวนกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน              
โดยหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้
ปฏิบัติเป็นระยะๆ ตำมที่กรมบัญชีกลำงก ำหนด
และมีกำรน ำเสนอกฎบัตรที่ ได้ทบทวนให้
หัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำเห็นชอบ  

        

 4. กำรเผยแพร่กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เผยแพร่ให้ทรำบ              
ทั่วกันในส่วนรำชกำร 

        

 5. กำรปฏิบัติตำมกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 
หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน สำมำรถปฏิบัติได้
ตำมกฎบัตรที่ก ำหนด 

        

1100 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม         

1110 ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน         
 1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีสำยกำรบังคับบัญชำ

และมีกำรเสนองำนตรงต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร  
- กำรให้ควำมเห็นชอบกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 
- กำรอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ 
- กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 
- เรื่องอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง     

        

 2. กำรปฏิ บั ติ งำนตรวจสอบภำยใน ปรำศจำก                   
กำรแทรกแซง ในเรื่ องกำรก ำหนดขอบเขต                   
กำรตรวจสอบ กำรปฏิบัติ งำนตรวจสอบและ               
กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ   
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

1120 ความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน         
 ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติงำนด้วยควำมเที่ยงธรรม                

โดยปรำศจำกควำมล ำเอียง อคติ ซึ่งส่งผลต่อ                  
กำรลดหย่อนคุณภำพของงำน รวมถึงหลีกเลี่ยง
ในเรื่องของควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

        

1130 ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม         
 1. ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ำกัดที่จะท ำให้ไม่สำมำรถ

ปฏิบัติ งำนได้อย่ำงเป็นอิสระหรือเที่ยงธรรม                         
ผู้ตรวจสอบภำยในได้เปิดเผยถึงเหตุหรือข้อจ ำกัด
ดังกล่ำวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบ 

        

 2. ผู้ ตรวจสอบภำยในไม่ประเมินงำนที่ ตนเคย                  
มีหน้ำที่รับผิดชอบมำก่อน และมีกำรสอบทำนงำนที่
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในเคยมีหน้ำที่
รับผิ ดชอบมำก่อน โดยหน่วยงำนอ่ืนภำยใน               
ส่วนรำชกำรที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน เช่น ฝ่ำยแผนและประเมินผล 
เป็นต้น 

        

 3.  ผู้ ตรวจสอบภำยในสำมำรถปฏิบัติ งำนให้
ค ำปรึกษำในงำนที่ตนเคยมีหน้ำที่รับผิดชอบ             
มำก่อนด้วยควำมเที่ยงธรรม 

        

 4. ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ำกัดที่จะท ำให้ไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำได้อย่ำงเป็นอิสระหรือ               
เที่ยงธรรม ผู้ตรวจสอบภำยในได้เปิดเผยถึงเหตุ
หรือข้อจ ำกัดดังกล่ำวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบ 

        

1200 ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ         
1210 ความเชี่ยวชาญ         
 1 .  ผู้ ต ร วจสอบภำย ในมี ค ว ำมรู้  ทั กษะและ

ควำมสำมำรถใน เรื่ อ งต่ ำ งๆ  ที่ จ ำ เป็ นต่ อ                          
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน เช่น ควำมรู้                    
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นต้น 

        

 2 .  ผู้ ตรวจสอบภำยในมี ควำมรู้  ทั กษะ และ
ควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบภำยใน  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 3.  หั วหน้ ำหน่ วยงำนตรวจสอบภำยในได้ ให้
ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือแก่ผู้ปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน กรณีที่ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และควำมสำมำรถ                  
ที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำย
บำงส่วนหรือทั้งหมดของงำน  

        

 4. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้  ทักษะ และ
ควำมสำมำรถที่จะประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิด
ทุจริตและเสนอแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรทุจริต 

        

 5. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในไม่รับงำนบริกำร
ให้ค ำปรึกษำหรือให้ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือ 
ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ 
ทักษะ และควำมสำมำรถที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน
ในเรื่องนั้นๆ บำงส่วนหรือทั้งหมดของงำน เช่น 
กำรแพทย์  กำรออกแบบก่ อสร้ ำง เป็ นต้ น                                                            
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

        

1220 ความระมัดระวังรอบคอบ         

 1 .  ผู้ ต ร ว จ ส อ บ ภ ำ ย ใ น ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ด้ ว ย                          
ควำมระมั ดระวั งรอบคอบและใช้ ทั กษะใน                         
กำรปฏิบัติ งำนอย่ ำ งสม เหตุ สมผล เ พ่ือ ให้                 
ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับและน่ำเชื่อถือ 

        

 2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภำยในได้
ค ำนึงถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 
- กำรขยำยขอบเขตงำน ในกรณีที่เห็นว่ำจ ำเป็น  

เพ่ือให้งำนที่ได้รับมอบหมำยบรรลุผลส ำเร็จ
ตำมวัตถุประสงค ์

- ควำมซับซ้อนของงำน ผลกระทบที่อำจจะเกิดขึ้น
อย่ำงมีนัยส ำคัญและควำมส ำคัญของเรื่องที่จะ
ตรวจสอบ 

- ควำมเพียงพอและประสิทธิผลของกำรก ำกับ
ดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุม 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 - โอกำสหรือควำมเป็นไปได้ที่จะก่อให้ เกิด                  
ควำมผิดพลำด ควำมผิดปกติหรือกำรไม่ปฏิบัติ
ตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีส ำคัญ 

- ควำมคุ้ มค่ ำของค่ ำ ใช้ จ่ ำยที่ เ กิ ดขึ้ นจำก                      
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน เมื่อเทียบกับ
ผลประโยชน์ที่ส่วนรำชกำรคำดว่ำจะได้รับ 

        

 3.  ผู้ ตรวจสอบภำยในพิจำรณำใช้ เทคโนโลยี
สำรสนเทศ และเทคนิคกำรวิเครำะห์ข้อมูลอ่ืนๆ             
มำเป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน 

        

 4. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงควำมเสี่ยงที่มี
นัยส ำคัญท่ีอำจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือ
เป้ ำหมำยของกำรด ำ เนิ น งำนและกำร ใช้
ทรัพยำกรของส่วนรำชกำร 

        

 5. กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ค ำนึงถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

- ควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของผู้มอบหมำย
งำนหรือผู้รับบริกำร รวมทั้งลักษณะของเรื่องที่
จะให้ค ำปรึกษำ เวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน และ                     
กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 

- ควำมซับซ้อนและขอบเขตของงำนที่จ ำเป็น 
- ควำมคุ้มค่ำของค่ำใช้จ่ำยที่เกิดขึ้นจำกกำรบริกำร

ให้ค ำปรึกษำเมื่อเทียบกับประโยชน์ที่คำดว่ำ               
ส่วนรำชกำรจะได้รับ 

        

1230 การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง         

  1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และ
ควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมอย่ำง
สม่ ำเสมอ  

        

 2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับกำรสนับสนุน
งบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถ
ของบุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

1300 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน         

1310 การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน         

 หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมิน
ประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน รวมทั้งวำงแผนในกำรพัฒนำ/
ปรับปรุงคุณภำพงำน 

        

1311 การประเมินผลจากภายใน         
 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยได้มีกำรสอบทำน

ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนภำยใน
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในอย่ำงต่อเนื่อง   

        

 2.  หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน มีกำรสอบทำน                  
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นระยะๆ           
โดยกำรประเมินตนเองหรือกำรประเมินโดยบุคคลอ่ืน
ที่อยู่ภำยในส่วนรำชกำรที่มีควำมรู้ เกี่ ยวกับ       
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 

        

1312 การประเมินผลจากภายนอก         
 1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับกำรประเมินจำก

บุคคลหรือคณะบุคคลจำกภำยนอกส่วนรำชกำร                    
ซึ่ งมี ควำมเป็ น อิสระ โดยมี ควำมรู้  ทั กษะ 
ประสบกำรณ์เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในและกำรประเมินผลอย่ำงน้อยทุกๆ 5 ปี 

        

 2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำรหำรือ
กับหัวหน้ำส่วนรำชกำร ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
- ควำมจ ำเป็นในกำรเพ่ิมควำมถี่ของ                       

กำรประเมินผลจำกภำยนอก 
- คุณสมบัติและควำมเป็นอิสระ รวมทั้งควำมขัดแย้ง 

ทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดขึ้นของบุคคลหรือ                   
คณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจำกภำยนอก 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

1320 การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน         

 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รำยงำนผล                 
กำรประเมินจำกภำยในและภำยนอกให้หัวหน้ำ              
ส่วนรำชกำรทรำบ 

        

 2. มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินจำกภำยใน                 
อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

        

1321 การระบุข้อความ “เปน็ไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน”         
   กรณีที่หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ

รำยงำนว่ำ "ได้ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำน                         
กำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร" ต่อเมื่อผล
กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน
ระบุว่ำกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสอดคล้อง
และเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน 

(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

        

1322 การเปิดเผยการไม่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน       
 กรณีท่ีผู้ตรวจสอบภำยในไม่สำมำรถปฏิบัติงำน

ตรวจสอบภำยในตำมที่ระบุไว้ในมำตรฐำน และ                 
มีผลกระทบต่อขอบเขตหรือวิธีกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้มีกำรเปิดเผยข้อเท็จจริงให้หัวหน้ำ                 
ส่วนรำชกำรทรำบ 
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A)  

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

54 
มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2000 การบริหารงานตรวจสอบภายใน         
2010 การวางแผนการตรวจสอบ         
 1.  หั วหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำ         

แผนกำรตรวจสอบร ะย ะย ำ ว ค ร อบ ค ลุ ม             
ทุกหน่วยรับตรวจ 

        

 2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำแผน              
กำรตรวจสอบประจ ำปีเป็นประจ ำทุกปี 

        

 3.  หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จั ดท ำแผน                   
กำรตรวจสอบตำมผลกำรประเมินควำมเสี่ยงอย่ำงน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 

        

 4. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ด ำเนินกำร ดังนี้  
- ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน   
- ประเมินควำมเสี่ ยงให้ครอบคลุมภำรกิจและ

เป้ำหมำยของส่วนรำชกำร โดยวิธีกำรระบุปัจจัยเสี่ยง 
วิเครำะห์ และจัดล ำดับควำมส ำคัญของหน่วยงำน
หรือกิจกรรมที่จะต้องตรวจสอบ 

        

 5. วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในแผนกำรตรวจสอบสอดคล้อง
กับผลกำรประเมินควำมเสี่ยงและกำรควบคุม 

        

 6. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้หำรือเรื่องควำมเสี่ยง
กับฝ่ำยบริหำร และน ำข้อมูลข่ำวสำรมำพิจำรณำ
ในกำรวำงแผนกำรตรวจสอบ 

        

 7 .  ห น่ ว ย ง ำ น ต ร ว จ ส อบ ภ ำ ย ใ น ไ ด้ ติ ด ต ำ ม                    
กำรเปลี่ยนแปลงและประเมินควำมเสี่ยงของ               
ส่วนรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ 

        

 8. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ประสำนงำนกับ                  
หน่วยรับตรวจเป็นอย่ำงดี เพ่ือให้ผู้บริหำรของ               
หน่วยรับตรวจมีส่วนร่วมในกำรให้ข้อมูลและ
ข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำแผนกำรตรวจสอบ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 9. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำถึงควำม
ค ำ ด ห วั ง ข อ ง หั ว ห น้ ำ ส่ ว น ร ำ ช ก ำ ร แ ล ะ                         
ผู้ที่ เกี่ยวข้องที่มีต่อควำมเห็นของกำรตรวจสอบ        
ภำยใน รวมถึง ข้อสรุปอ่ืน  ๆ 

        

 10. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด งำน
บริกำรให้ค ำปรึกษำไว้ในแผนกำรตรวจสอบ   

        

 11. กำรรับงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ หัวหน้ำหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำถึงโอกำสที่จะ
ก่อให้เกิดกำรปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยง             
ก ำ ร ส ร้ ำ ง คุ ณ ค่ ำ เ พ่ิ ม แ ล ะ ก ำ ร ป รั บ ป รุ ง                
กำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำร  

        

2020 การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ         
 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เสนอแผน                

กำรตรวจสอบห รื อ ก ำ ร ป รั บ เ ป ลี่ ย น แ ผ น                   
กำรตรวจสอบในรอบปีที่มีนัยส ำคัญให้หัวหน้ำ
ส่วนรำชกำรพิจำรณำอนุมัติ 

        

 2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเสนอ
เรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
และผลกระทบที่อำจเกิดขึ้นจำกข้อจ ำกัดของ
ทรัพยำกรที่มีอยู่  

        

2030 การบริหารทรัพยากร         
 หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้บริหำร

ทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อ             
กำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำรตรวจสอบที่
ได้รับอนุมัต ิ
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และ
แนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2040 นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน         
 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด

นโยบำยและขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อใช้เป็นแนวทำง              
ในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

        

 2.  หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จั ดท ำคู่ มื อ               
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 

        

2050 การประสานงาน         

 หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้แลกเปลี่ยน
ข้อมูลและประสำนงำนกับหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในของส่วนรำชกำรอ่ืน และผู้ตรวจสอบ
ภำยนอก รวมทั้ งบุคคลหรือหน่ วยงำนอ่ืนที่
ปฏิบัติงำนเกี่ยวข้องกับงำนตรวจสอบภำยใน  

        

2060 การรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ         

 หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รำยงำนผล                
กำรปฏิบัติงำนเป็นระยะๆ ตำมที่กรมบัญชีกลำง
ก ำหนด  ให้ หั วหน้ ำส่ วนรำชกำรทรำบถึ ง
วัตถุประสงค์ อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ และ       
ผ ล ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น ต ำ ม ที่ ก ำ ห น ด ไ ว้ ใ น                     
แผนกำรตรวจสอบ รวมทั้งประเด็นควำมเสี่ยงและ         
กำรควบคุมที่มีนัยส ำคัญ ควำมเสี่ยงของกำรทุจริต 
ประเด็นกำรก ำกับดูแล รวมทั้งเรื่องอ่ืนๆ ที่ต้องกำร
ทรำบหรือร้องขอ 

        

2070 การใช้บริการตรวจสอบจากภายนอกและความรับผิดชอบของส่วนราชการ     

 หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ควบคุมดูแลให้                       
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของผู้ตรวจสอบ
ภำยนอกบรรลุผลตำมแผนกำรตรวจสอบที่
ก ำหนด 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2100 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน         

2110 การก ากับดูแล         

 1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมินและ                    
ให้ค ำแนะน ำที่เหมำะสมในกำรปรับปรุงงำน               
ให้ดีขึ้น เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ต่ำงๆ ดังนี้ 
- เสริมสร้ำงจริยธรรมและคุณค่ำให้เกิดภำยใน       

ส่วนรำชกำร 
- ท ำ ใ ห้ มั่ น ใ จ ว่ ำ ก ำ ร บ ริ ห ำ ร จั ด ก ำ ร ข อ ง                     

ส่วนรำชกำรมีประสิทธิผลและเจ้ำหน้ำที่
ผู้ปฏิบัติงำนมีควำมรับผิดชอบ 

- มีกำรสื่อสำรข้อมูลควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยในครอบคลุมหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยใน                    
ส่วนรำชกำร 

- มีกำรประสำนงำนและสื่อสำรข้อมูลระหว่ำง                 
ผู้ตรวจสอบภำยนอก ผู้ตรวจสอบภำยใน และ               
ฝ่ำยบริหำรของส่วนรำชกำร 

        

 2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถประเมิน               
กำรก ำกับดูแล กำรน ำไปปฏิบัติ และผลส ำเร็จ
ของกิ จกร รม  งำนหรื อ โ คร งกำร  ร วมทั้ ง
วัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับกำรสร้ำงจริยธรรม
ของส่วนรำชกำร 

        

 3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถประเมินว่ำ 
กำรก ำกับดูแลเทคโนโลยีสำรสนเทศได้สนับสนุน
วัตถุประสงค์และยุทธศำสตร์ของส่วนรำชกำร 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2120 การบริหารความเสี่ยง         
 1. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถประเมิน             

คว ำมมีป ระสิ ทธิ ผลและสนั บสนุ น ให้ เ กิ ด                    
กำรปรับปรุงของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

        

 2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในได้ประเมิน                 
ควำมเสี่ยงที่เกี่ยวกับกระบวนกำรก ำกับดูแล                   
กำรด ำเนินงำน และระบบข้อมูลสำรสนเทศใน
เรื่องต่ำงๆ ดังนี้ 
- ควำมถูกต้อง ครบถ้วน และควำมน่ำเชื่อถือ          

ของข้ อมู ล ส ำรสน เทศด้ ำนกำร เ งิ นและ                          
กำรด ำเนินงำน 

- ควำมมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพของ                        
กำรด ำเนินงำน 

- กำรดูแลและรักษำทรัพย์สิน   
- กำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบำย                 

วิธีกำรปฏิบัติงำน และข้อสัญญำต่ำงๆ  

        

 3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถประเมิน                 
โอกำสของกำรเกิดทุจริต และวิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงของกำรทุจริต 

        

 4. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ                 
ผู้ ต รวจสอบภำย ในได้ ร ะบุ ควำม เสี่ ย งที่ มี
ผลกระทบต่อกำรปฏิบัติงำน และระมัดระวัง
ควำมเสี่ยงอ่ืนๆ ที่มีนัยส ำคัญที่อำจเกิดข้ึนด้วย 

        

 5. ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถน ำควำมรู้ในเรื่อง                
ควำมเสี่ ยงที่ ได้รับจำกกำรปฏิบัติ งำนบริกำร                        
ให้ค ำปรึกษำมำใช้ในกำรประเมินผลกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงของส่วนรำชกำร 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมนิ ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 6. กำรให้ค ำปรึกษำกับฝ่ำยบริหำรในกำรจัดให้มีหรือ
ปรั บปรุ งกระบวนกำรบริ ห ำรควำม เสี่ ย ง                      
ผู้ตรวจสอบภำยในได้หลีกเลี่ ยงในส่วนของ                
กำรด ำเนินกำร ซึ่งเป็นหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ
ของฝ่ำยบริหำร  

        

2130 การควบคุม         
 1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้สนับสนุนและ

ส่งเสริมให้ส่วนรำชกำรมีกำรควบคุมในเรื่องต่ำงๆ 
ที่เหมำะสมและเพียงพอ  

        

 2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมิน
ประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรควบคุม 
รวมทั้งสนับสนุนให้มีกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง 

        

 3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของหน่วยงำน
ต ร ว จ ส อ บ ภ ำ ย ใ น ส ำ ม ำ ร ถ ป ร ะ เ มิ น ถึ ง                     
ควำมเพียงพอและประสิทธิผลของกำรควบคุม 
ในเรื่องต่ำงๆ ดังนี้  
- ควำมถูกต้อง ครบถ้วน และควำมน่ำเชื่อถือ              

ของข้อมูลสำรสนเทศ ด้ ำนกำรเงิ น และ                      
กำรด ำเนินงำน 

- ควำมมีประสิ ทธิ ผลและประสิทธิ ภำพของ                       
กำรด ำเนินงำน 

- กำรดูแลและรักษำทรัพย์สิน 
- กำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบำย  

วิธีกำรปฏิบัติงำนและข้อสัญญำต่ำงๆ 

        

 4. ผู้ตรวจสอบภำยในได้น ำควำมรู้ของกำรควบคุม           
ที่ ได้ รับจำกกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำมำใช้ ใน                        
กำ รประ เมิ นผล ก ำ ร ค ว บ คุ ม ภ ำ ย ใ น ข อ ง                    
ส่วนรำชกำร 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2200 การวางแผนการปฏิบัติงาน         

 1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้จัดท ำแผนกำรปฏิบัติงำน
ของงำนที่ ได้รับมอบหมำยทั้งกำรบริกำรให้     
ควำมเชื่อมั่นและกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ พร้อมทั้ง 
ก ำหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลำ และ
กำรจัดสรรทรัพยำกร 

        

 2. กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน ผู้ตรวจสอบภำยใน       
ได้ค ำนึงถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 
- วัตถุประสงค์ของงำนและวิธีกำรด ำเนินงำน              

ในอันที่จะท ำให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
- ควำม เสี่ ย งที่ ส ำคั ญๆ  ที่ มี ผลกระทบต่ อ

ควำมส ำเร็จว่ำอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 
- ควำมเพี ยงพอและควำมมี ประสิ ทธิ ผลของ                       

กิ จกรรมกำรบริ หำรควำมเสี่ ยงและระบบ                    
กำ รควบคุ ม เมื่ อ เป รี ยบ เที ยบกั บกรอบ                   
กำรปฏิบัติงำน หรือกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

- โอกำสในกำรปรับปรุงกิจกรรมกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมให้ดีขึ้น 

        

 3. กรณีให้บริกำรตรวจสอบกับหน่วยงำนภำยนอก                                 
ผู้ ตรวจสอบภำยในได้ท ำควำมเข้ ำใจร่ วมกับ
ผู้ รับบริกำร เกี่ ยวกับวัตถุประสงค์  ขอบเขต                
ควำมรับผิดชอบและควำมคำดหวังอ่ืนๆ รวมทั้ง
ข้อจ ำกัดในกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
และกำรเข้ ำถึ งเอกสำรข้อมูลที่ เกี่ ยวข้องเป็น                  
ลำยลักษณ์อักษร 
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 4. กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ท ำควำมเข้ำใจร่วมกับผู้ รับบริกำร
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต ควำมรับผิดชอบ 
และควำมคำดหวังอ่ืนๆ เป็นลำยลักษณ์อักษรใน
เรื่องท่ีมีนัยส ำคัญ 

        

2210 การก าหนดวัตถุประสงค์         

 1. วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในแผนกำรปฏิบัติงำน
สอดคล้องกับผลกำรประเมินควำมเสี่ยง 

        

 2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะตรวจสอบ 
ผู้ตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำถึง               ควำม
เป็นไปได้ที่อำจจะเกิดข้อผิดพลำด ข้อบกพร่อง 
กำรทุจริต และกำรไม่ปฏิบัติตำม              กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั้งควำมเสี่ยงอ่ืนๆ ที่ มี
นัยส ำคัญ 

        

 3. ในกรณีที่หลักเกณฑ์กำรควบคุมที่ฝ่ำยบริหำร
ก ำหนดไม่เพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หรือ
เป้ำหมำย ผู้ตรวจสอบภำยในได้ร่วมกับฝ่ำยบริหำร 
เ พ่ื อ พั ฒนำหลั ก เกณฑ์ ที่ จะ ใช้ ประเมิ นผล               
กำรควบคุมที่เหมำะสม 

        

 4. วัตถุประสงค์ของงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ                         
ผู้ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงกระบวนกำรก ำกับ
ดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุม
ภำยในตำมขอบเขตที่ได้มีกำรเห็นชอบร่วมกันกับ
ผู้รับบริกำร  

        

 5. วัตถุประสงค์ของงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ                           
มีควำมสอดคล้องกับกำรสร้ ำ งคุณค่ ำ เ พ่ิม 
ยุทธศำสตร์ และวัตถุประสงค์หรือเป้ำหมำยของ
ส่วนรำชกำร 

        



 

 

62 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2220 การก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน         
 1. ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนตำมแผนกำรปฏิบัติงำนได้

ก ำหนดครอบคลุมถึงระบบกำรท ำงำนต่ำงๆ 
เอกสำร หลักฐำน รำยงำน บุคลำกร และ
ทรัพย์สินต่ำงๆ รวมทั้งในส่วนที่อยู่ในควำมดูแล
ของบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุ              
ตำมวัตถุประสงค์ท่ีก ำหนด 

        

 2. ในระหว่ำงกำรตรวจสอบ หำกผู้รับบริกำรขอรับ
ค ำปรึกษำในเรื่องที่มีนัยส ำคัญ ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ท ำควำมเข้ำใจกับผู้รับบริกำรเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ ขอบเขต ควำมรับผิดชอบ และ
ควำมคำดหวังอื่นๆ เป็นลำยลักษณ์อักษร 

        

 3. ผู้ตรวจสอบภำยในมั่นใจว่ำ กำรก ำหนดขอบเขต            
กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำเพียงพอที่จะ
บรรลุวัตถุประสงค์ 

        

 4. ในกรณีที่มีข้อจ ำกัดจนท ำให้ไม่สำมำรถบริกำร ให้
ค ำปรึกษำตำมขอบเขตที่ก ำหนด ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้หำรือกับผู้ รับบริกำรถึ งข้อจ ำกัด
ดังกล่ำว เพื่อพิจำรณำว่ำสมควรปฏิบัติต่อหรือไม่ 

        

 5. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ            
ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถระบุกำรควบคุม
ภำย ในที่ ส อดคล้ อ งกั บ วั ตถุ ป ระส งค์ ขอ ง                  
กำรปฏิบัติ งำน และระมัดระวังต่อประเด็น              
ควำมเสี่ยงที่มีนัยส ำคัญ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แกไ้ข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2230 การจัดสรรทรัพยากร         

 กำรจัดสรรจ ำนวนผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมือ
อุปกรณ์ งบประมำณมีควำมเหมำะสมและ
เ พี ย งพอต่ อก ำ รปฏิ บั ติ ง ำ น ให้ บ ร ร ลุ ต ำม
วัตถุประสงค์ รวมทั้งสอดคล้องกับลักษณะและ
ควำมซับซ้อนของงำน ตลอดจนข้อจ ำกัดของ
เวลำและทรัพยำกรทีม่ีอยู่ 

        

2240 แผนการปฏิบัติงาน         

 1 .  ผู้ ตรวจสอบภำยในได้ จั ดท ำ ร ำยละ เ อี ยด                       
กำรปฏิบัติงำนในขั้นตอนต่ำง  ๆเป็นลำยลักษณ์อักษร   

        

 2. แผนกำรปฏิบัติงำนได้ระบุวิธีกำรในกำรคัดเลือก
ข้อมูล วิเครำะห์ ประเมินผล และบันทึกข้อมูล            
ที่ ได้ รั บ ในระหว่ ำงกำรปฏิบั ติ ง ำนไว้ อย่ ำ ง
เหมำะสม 

        

 3. แผนกำรปฏิบัติงำนได้รับกำรอนุมัติจำกหัวหน้ำ
หน่ วยงำนตรวจสอบภำยในหรือผู้ ที่ ได้ รั บ
มอบหมำยก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงำนและทุกครั้ง           
ที่มีกำรเปลี่ยนแปลง 

        

 4. แผนกำรปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำ มีรูปแบบและ
เนื้อหำที่แตกต่ำงตำมแต่ละลักษณะของงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 

        

2300 การปฏิบัติงาน         

2310 การรวบรวมข้อมูล         

 
 

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรคัดเลือกและรวบรวม 
ข้อมูลสำรสนเทศ เอกสำร หลักฐำนที่เพียงพอ               
มีควำมน่ำเชื่อถือ มีควำมเกี่ยวข้อง และเป็น
ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น  เ พ่ื อ ใ ห้                         
กำรปฏิบัติงำนที่ ได้รับมอบหมำยบรรลุตำม
วัตถุประสงค์ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 2. กำรคัดเลือกขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงข้อมูลหรือ
ประชำกร เพ่ือให้ได้หลักฐำนเพียงพอที่จะบรรลุ
ตำมวัตถุประสงค์กำรตรวจสอบ 
(กำรคัดเลือกขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงข้อมูล เช่น 
วิธีทำงสถิติ แบบง่ำย Simple random sampling 
แบบเป็นระบบ Systematic sampling แบบกลุ่ม 
Cluster sampling สูตรทำงคณิตศำสตร์ของ taro 
yamana ทีร่ะดับควำมเชื่อมั่นร้อยละ 95 ก ำหนด ค่ำ
ควำมคลำดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงข้อมูล 
เป็นต้น) 

        

2320 การวิเคราะห์และประเมินผล         

 ผู้ตรวจสอบภำยในได้ใช้วิธีกำรวิเครำะห์และ
ประเมินผลข้อมูลที่มีควำมเหมำะสม เพ่ือให้ได้
ข้อสรุปและผลกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับกำรยอมรับ 
เช่น ค่ำเฉลี่ย ค่ำร้อยละ เป็นต้น 

        

2330 การบันทึกข้อมูล         

 1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรบันทึกผลกำรตรวจสอบ               
เพ่ือเป็นหลักฐำนในกำรปฏิบัติงำนแต่ละครั้งใน                 
กระดำษท ำกำร 

        

 2. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
เ พี ย งพอต่ อกำรสนั บสนุ นข้ อส รุ ปและผล                     
กำรปฏิบัติงำน 

        

 3. มีกำรสอบทำนกระดำษท ำกำร โดยหัวหน้ำหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมำย 

        

 4. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำรควบคุม          
กำรเข้ำถึงข้อมูลที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำน 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 5. หำกมีกำรเปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำนให้
บุคคลภำยนอกทรำบ หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้รับควำมเห็นชอบจำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร
และหรือที่ปรึกษำทำงด้ำนกฎหมำย 

        

 6. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำรก ำหนด
ระยะเวลำในกำรเก็บรักษำข้อมูลที่ ได้รับจำก                   
กำรปฏิบัติงำน ซึ่งจัดเก็บอยู่ในสื่อรูปแบบต่ำงๆ ให้             
มี ควำมสอดคล้ องกั บแนวทำงปฏิ บั ติ ของ                    
ส่วนรำชกำรและระเบียบของทำงรำชกำรที่
เกี่ยวข้อง 

        

 7. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด
นโยบำยในกำรเก็บรักษำข้อมูลและกำรเผยแพร่
ข้อมูลที่ ได้รับจำกงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำกับ                  
บุคคลภำยในและภำยนอกส่วนรำชกำรให้มี                
ควำมสอดคล้ องกับแนวทำงปฏิ บั ติ งำนของ                  
ส่วนรำชกำรและระเบียบของทำงรำชกำรที่เกี่ยวข้อง 

        

2340 การก ากับดูแลการปฏิบัติงาน         

 หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำรก ำกับ
ดูแลกำรปฏิบัติ งำนที่ ได้รับมอบหมำยอย่ำง
ใกล้ชิด  

        

2400 การรายงานผลการปฏิบัติงาน         

2410 หลักเกณฑ์ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน         

 1.  รำยงำนผลกำรปฏิบัติ งำนได้มีกำรระบุถึ ง
วัตถุประสงค์ ขอบเขต สรุปผลกำรตรวจสอบ/                  
ข้อตรวจพบ ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ
แนวทำงในกำรปรับปรุงแก้ไขที่สำมำรถน ำไป
ปฏิบัติได ้
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 2. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ให้ควำมเห็นหรือสรุปผล                        
กำรตรวจสอบไว้ในรำยงำนผลกำรปฏิบัติ งำน                    
โดยสรุปประเด็นหรือกำรอธิบำยเกี่ ยวกับ                        
ผลกำรตรวจสอบที่ เกี่ยวข้องกับกำรควบคุม
ภำยใน ควำมเสี่ยงและผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญ
ให้ผู้บริหำรและผู้ที่เก่ียวข้องทรำบ 

        

 3 . รำยงำนผลกำรปฏิ บั ติ งำนได้ มี กำรกล่ ำวถึ ง                
ข้อตรวจพบที่ดีในกำรปฏิบัติงำนของหน่วยรับตรวจ 

        

 4. กำร เผยแพร่ รำยงำนผลกำรปฏิบัติ ง ำนให้
บุคคลภำยนอกส่วนรำชกำรทรำบ หน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในมีกำรก ำหนดข้อจ ำกัด ใน                 
กำรเผยแพร่และกำรน ำผลกำรตรวจสอบไปใช้ต่อด้วย 

        

 5. งำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ ได้มีกำรก ำหนดรูปแบบและ
เนื้อหำของกำรรำยงำนควำมคืบหน้ำและรำยงำนผล
กำรปฏิบัติงำนแตกต่ำงกันตำมลักษณะของงำนและ
ควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 

        

2420 คุณภาพของรายงานผลการปฏิบัติงาน         

 ๑. รำยงำนผลกำรตรวจสอบมีควำมถูกต้องโดย
ปรำศจำกข้อผิดพลำด บิดเบือน รำยงำนตำม
ข้อเท็จจริง เที่ยงธรรม ไม่อคติ ไม่ล ำเอียง 
ชัดเจนด้วยกำรใช้ภำษำที่เข้ำใจง่ำย เป็นเหตุเป็นผล
ตรงประเด็น สร้ำงสรรค์เป็นประโยชน์กับ
ผู้รับบริกำร เสนอข้อมูลครบถ้วน และทันเวลำ 

        

 ๒. ในกรณีที่พบว่ำ รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนที่เสนอ
เกิดควำมผิดพลำดหรือละเลยในกำรกล่ำวถึ ง     
ประเด็นหลักที่ส ำคัญ หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้ รี บแก้ ไขและจัดส่ งรำยงำนฉบับ                       
ที่แก้ไขแล้วไปยังบุคคลที่เกี่ยวข้องทันที 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2430 การระบุข้อความ “การปฏบิัติงานเปน็ไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน”       

 ๑. ผู้ ต ร ว จ ส อบ ภ ำ ย ใ น ส ำ ม ำ ร ถ ร ำ ย ง ำ น ผ ล                       
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในว่ำ “ได้ปฏิบัติงำน
เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน”                      
ก็ต่อเมื่อผลกำรประเมินกำรประกันและปรับปรุง
คุณภำพงำนระบุว่ำ กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน
แล้วเท่ำนั้น 
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

        

 2. ในกรณีที่ผู้ตรวจสอบภำยในไม่สำมำรถปฏิบัติงำน
เป็นไปตำมมำตรฐำน ซึ่ งมีผลกระทบต่อกำร
ปฏิบัติงำนได้มีกำรเปิดเผยไว้ในรำยงำนผล กำร
ปฏิบัติงำนตำมรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
- หลักกำรหรือกฎเกณฑ์ในข้อใดของมำตรฐำนและ

จริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในที่               
ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมได้ 

- เหตุผลที่ท ำให้ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมมำตรฐำน  
- ผลกระทบที่เกิดขึ้นเมื่อไม่สำมำรถปฏิบัติตำม

มำตรฐำน              
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

        

2440 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน         

 1 . หั ว ห น้ ำ ห น่ ว ย ง ำ น ต ร ว จ ส อ บ ภ ำ ย ใ น                      
ได้มีกำรเผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำนให้กับหัวหน้ำ                  
ส่วนรำชกำร รวมทั้งผู้ที่ เกี่ยวข้องทรำบตำม                  
ควำมเหมำะสม 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

 2. กำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนให้แก่
บุคคลภำยนอกที่ไม่ได้ระบุไว้ในกฎหมำย หรือค ำสั่งที่
เกี่ยวข้องทำงรำชกำร หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้ด ำเนินกำรในเรื่องต่อไปนี้ 
- ป ร ะ เ มิ น ค ว ำ ม เ สี่ ย ง ที่ อ ำ จ เ กิ ด ขึ้ น กั บ                        

ส่วนรำชกำร 
- ปรึกษำกับหัวหน้ำส่ วนรำชกำรและหรือ                    

ที่ปรึกษำทำงด้ำนกฎหมำยตำมควำมเหมำะสม  
- ควบคุมกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน

ตรวจสอบภำยใน โดยระบุข้อจ ำกัดในกำรใช้
รำยงำน 

        

 3. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีหน้ำที่
รับผิดชอบในกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรบริกำร
ให้ค ำปรึกษำให้กับผู้รับบริกำรทรำบ 

        

 4. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ                   
หำกพบว่ำ มีกำรบ่งชี้ประเด็นเกี่ยวกับกำรก ำกับ
ดูแล กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมที่มี
ค ว ำมส ำ คัญต่ อส่ วน ร ำชกำร ในภำพรวม                        
ผู้ตรวจสอบภำยในได้รำยงำนให้กับหัวหน้ำ               
ส่วนรำชกำรทรำบ 

        

2450 การให้ความเห็นในภาพรวม         

 กำรให้ควำมเห็ นหรือสรุปผลกำรตรวจสอบ              
ผู้ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงควำมคำดหวังของ
ผู้บริหำรและผู้ที่ เกี่ ยวข้อง ตลอดจนมีข้อมูล            
ที่ เพี ยงพอ เชื่ อถื อได้  มีควำมเกี่ ยวข้องและ           
เป็นประโยชน์ เพ่ือเป็นกำรสนับสนุนควำมเห็นหรือ
สรุปผลกำรตรวจสอบ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัด

และแนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

2500 การติดตามผล         
 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด

กระบวนกำรติดตำมผลกำรน ำข้อเสนอแนะใน
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบไปปฏิบัติ 

        

 2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ติดตำมผลกำรน ำ
ค ำปรึกษำของผู้ตรวจสอบภำยในไปปฏิบัติตำม
ขอบเขตที่ได้มีกำรเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริกำร 

        

2600 การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร         
 1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่อง                

ควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่ ซึ่งอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำย
แก่ส่วนรำชกำร แต่ยังไม่ได้รับกำรแก้ไขหำรือกับ
ผู้บริหำรระดับสูง   

        

 2. กรณีที่ไม่สำมำรถหำข้อยุติได้ หัวหน้ำหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่องควำมเสี่ยงดังกล่ำว
เสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร เพ่ือพิจำรณำหำ 
ข้อยุติต่อไป 
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แนวทางปฏิบัติ 

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ

แนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

ความซ่ือสัตย์ ( Integrity )         
1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์ 

ขยันหมั่นเพียรและมีควำมรับผิดชอบ 
        

2. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตำมวิชำชีพที่ก ำหนด 

        

3. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องในกำรกระท ำใดๆ                     
ที่ขัดต่อกฎหมำยหรือไม่เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรกระท ำที่
อำจน ำควำมเสื่อมเสียมำสู่วิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน 
หรอืสร้ำงควำมเสียหำยต่อส่วนรำชกำร 

        

4.  ผู้ ตรวจสอบภำยในให้ควำมเคำรพและสนับสนุน                    
กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และ
จรรยำบรรณของทำงรำชกำร 

        

ความเที่ยงธรรม ( Objectivity )         
1. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือสร้ำงควำมสัมพันธ์

ใดๆ ที่จะน ำไปสู่ควำมขัดแย้งกับผลประโยชน์ของ                      
ทำงรำชกำร รวมทั้งกำรกระท ำใดๆ ที่จะท ำให้เกิดอคติ
ล ำเอียงจนเป็นเหตุให้ไม่สำมำรถปฏิบัติงำนตรวจสอบ                
ตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบได้อย่ำงเที่ยงธรรม 

        

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่รับสิ่งของใดๆ ที่จะท ำให้เกิดหรือ             
อำจก่อให้เกิดควำมไม่เที่ยงธรรมในกำรใช้วิจำรณญำณ
เยี่ยงผู้ประกอบอำชีพที่พึงปฏิบัติ 

        

3. ผู้ตรวจสอบภำยในเปิดเผยหรือรำยงำนข้อเท็จจริงอันเป็น
สำระส ำคัญทั้งหมดที่ตรวจพบ ซึ่งหำกละเว้นไม่เปิดเผย
หรือไม่รำยงำนข้อเท็จจริงดังกล่ำวแล้ว อำจจะท ำให้
รำยงำนกำรตรวจสอบบิดเบือนไปจำกข้อเท็จจริงหรือเป็น
กำรปิดบังกำรกระท ำท่ีผิดกฎหมำย 

        



 

 

71 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวทางปฏิบัต ิ

ผลการประเมิน ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ

แนวทาง 
แก้ไข 

5 4 3 2 1 0 N/A 

การปกปิดความลับ ( Confidentiality )         

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรอบคอบในกำรใช้และรักษำ
ข้อมูลต่ำงๆ ที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

        

2 .  ผู้ ตรวจสอบภำยในไม่น ำข้ อมู ลต่ ำงๆ ที่ ได้ รั บจำก                       
กำรปฏิบัติงำนไปใช้แสวงหำผลประโยชน์เพ่ือตนเอง และ                    
ไม่กระท ำกำรใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมำยและประโยชน์ของ               
ทำงรำชกำร 

        

ความสามารถในหน้าที่ ( Competency )         

1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่เฉพำะในส่วนที่ตนมีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ทักษะและประสบกำรณ์ ที่จ ำเป็นส ำหรับ                  
กำรปฏิบัติงำนเท่ำนั้น 

        

2. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลักมำตรฐำน               
กำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร 

        

3. ผู้ตรวจสอบภำยในพัฒนำศักยภำพของตนเอง รวมทั้ง
พัฒนำประสิทธิผลและคุณภำพของกำรให้บริกำรอย่ำง
สม่ ำเสมอและต่อเนื่อง 
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ส่วนที่ 3 สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน 
 

....................................................................................................................................................................................

............................................................. ........................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ........................................... 

.............................................................................................................................................................................. 
 
ส่วนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะและหรือความคิดเห็น  
 

....................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ........................................... 

....................................................................................................................................................................................

............................................................... ......................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................................. 
 
ส่วนที่ 5 แผนการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

ล าดับที่ เรื่องท่ีปรับปรุง 
กระบวนการ/

วิธีการ
ด าเนินงาน 

ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
งบประมาณ 

(บาท) 
หมายเหตุ 
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 ลงชื่อ......................................... ................................................. 
   (.........................................................................................)  
 ต ำแหน่ง......................................................................................  
 

 ลงชื่อ.......................................................................................... 
   (.........................................................................................)  
 ต ำแหน่ง...................................................................... ................. 
 
 ลงชื่อ..........................................................................................  
   (.........................................................................................)  
 ต ำแหน่ง.................................... ................................................... 
 

ลงชื่อ...........................................................................................  
   (.........................................................................................)  
 ต ำแหน่ง....................................................................................... 
 

ลงชื่อ...........................................................................................  
   (................................................................... ......................) 
 ต ำแหน่ง.......................................................................................  
.  

ลงชื่อ...........................................................................................  
   (.........................................................................................) 
 ต ำแหน่ง.......................................................................................  
 

ลงชื่อ...........................................................................................  
   (.........................................................................................)  
 ต ำแหน่ง.......................................................................................  
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เอกสารแนบเพิ่มเติมส าหรับปัญหา/ข้อจ ากัด และแนวทางแก้ไข 

ปัญหำ/ข้อจ ำกัด และแนวทำงแก้ไข 

ตัวเลข/รหัสอ้ำงอิง รำยละเอียดเกี่ยวกับปัญหำ/ข้อจ ำกัด และแนวทำงแก้ไข 
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ภาคผนวก ข 
ตัวอย่างแบบประเมินตนเอง 
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แบบประเมินตนเอง 

ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ส่วนที่ 1 

ส านักตรวจสอบภายในสังกัด กรม มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม กระทรวงศึกษาธิการ 

จ านวนบุคลากร 12 คน  ประกอบด้วย 

หัวหน้าส านักตรวจสอบภายใน 

ชื่อ – นำมสกลุ         นำงสำวอุทัยรัตน์       แก้วกู่            ต ำแหน่ง     ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจสอบภำยใน 

นักตรวจสอบภายใน 

1. ชื่อ – นำมสกุล      นำงพิมลพรรณ   ภูขมัง  ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

2. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำววิไลลักษณ์   บุตรำช ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

3. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวอนันตรำ   ค ำระกำย ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

4. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวอัมพวัน   ตะภำ  ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

5. ชื่อ – นำมสกุล      นำยธนำวุฒิ    ไสยำศรี ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

6. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวปิยธิดำ   เจริญโชติกร ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

7. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวรุ่งทิพย์   ไชยโวหำร ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

8. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวมำลี   วันฤกษ์ ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

9. ชื่อ – นำมสกุล      นำงสำวนุธิดำ   สำพิมำน ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

10. ชื่อ – นำมสกุล    นำงสำวสุพรรณี   จันทะบุดดำ ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 

11. ชื่อ – นำมสกุล    นำงสำวเมยำวดี   ไชยจันดำ ต ำแหน่ง    นักตรวจสอบภำยใน 
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มาตรฐานด้านคุณสมบัติ 

 
  

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

 
คะแนน  

ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

1000 วัตถุประสงค์  อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ    4.87  97.40   

  

1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนดวัตถุประสงค์ 
อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ ค ำนิยำมของงำน
ตรวจสอบภำยใน และมำตรฐำนและจริยธรรมกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในไว้ในกฎบัตรกำรตรวจสอบ
ภำยใน 

5.00    

  

  
2. กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยในได้รับควำมเห็นชอบ

จำกหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
   5.00    

  

  

3. กำรทบทวนกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน โดย
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ปฏิบัติเป็นระยะๆ 
ตำมท่ีกรมบัญชีกลำงก ำหนดและมีกำรน ำเสนอกฎบัตรที่
ได้ทบทวนให้หัวหน้ำส่วนรำชกำรพิจำรณำเห็นชอบ  

   4.67    

  

  
4. กำรเผยแพร่กฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 

หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เผยแพร่ให้ทรำบทั่วกันใน
ส่วนรำชกำร 

   4.92    
  

  
5. กำรปฏิบัติตำมกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน 

หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน สำมำรถปฏิบัติได้ตำมกฎ
บัตรที่ก ำหนด 

   4.75    
  

1100 ความเป็นอิสระและความเที่ยงธรรม    4.77  95.40   
1110 ความเป็นอิสระภายในหน่วยงาน    4.71      

  

1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีสำยกำรบังคับบัญชำ
และมีกำรเสนองำนตรงต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร  

4.58 
    

- กำรให้ควำมเห็นชอบกฎบัตรกำรตรวจสอบภำยใน      
- กำรอนุมัติแผนกำรตรวจสอบ      
- กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ      

- เรื่องอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง          
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

 
คะแนน  

ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

  

2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน ปรำศจำกกำร
แทรกแซง ในเรื่องกำรก ำหนดขอบเขตกำรตรวจสอบ 
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบและกำรรำยงำนผลกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบ   

   4.83    

  
1120 ความเที่ยงธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน    4.83      

  

ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติงำนด้วยควำมเที่ยงธรรม 
โดยปรำศจำกควำมล ำเอียง อคติ ซึ่งส่งผลต่อกำร
ลดหย่อนคุณภำพของงำน รวมถึงหลีกเลี่ยงในเรื่องของ
ควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

   4.83   

  
1130 ข้อจ ากัดของความเป็นอิสระหรือความเที่ยงธรรม    4.77      

  

1. ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ำกัดที่จะท ำให้ไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงเป็นอิสระหรือเท่ียงธรรม ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้เปิดเผยถึงเหตุหรือข้อจ ำกัดดังกล่ำวให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องทรำบ 

   4.75    

  

  

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่ประเมินงำนที่ตนเคย มี
หน้ำที่รับผิดชอบมำก่อน และมีกำรสอบทำนงำนที่
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในเคยมีหน้ำที่
รับผิดชอบมำก่อน โดยหน่วยงำนอ่ืนภำยในส่วนรำชกำร
ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 
เช่น ฝ่ำยแผนและประเมินผล  เป็นต้น 

   5.00    

  

  
3. ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถปฏิบัติงำนให้

ค ำปรึกษำในงำนที่ตนเคยมีหน้ำที่รับผิดชอบมำก่อนด้วย
ควำมเที่ยงธรรม 

   4.67    

  

  

4. ในกรณีที่มีเหตุหรือข้อจ ำกัดที่จะท ำให้ไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำได้อย่ำงเป็นอิสระหรือเที่ยงธรรม 
ผู้ตรวจสอบภำยในได้เปิดเผยถึงเหตุหรือข้อจ ำกัดดังกล่ำว
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบ 

   4.67    
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มาตรฐา
น 

แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

คะแนน ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

1200 ความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ    4.35  87.00   
1210 ความเชี่ยวชาญ    4.23      

  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะและ
ควำมสำมำรถในเรื่องต่ำงๆ ที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน เช่น ควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เป็นต้น 

   4.25    

  

  
2. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะ และ

ควำมสำมำรถในกำรตรวจสอบภำยใน  
   4.42   

  

  

3. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ให้ค ำแนะน ำ
และควำมช่วยเหลือแก่ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน กรณี
ที่ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และ
ควำมสำมำรถที่จ ำเป็นในกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำย
บำงส่วนหรือทั้งหมดของงำน  

   4.00    

  

  
4. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้ ทักษะ และ

ควำมสำมำรถที่จะประเมินควำมเสี่ยงของกำรเกิดทุจริต
และเสนอแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรทุจริต 

   4.25    

  

  

5. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในไม่รับงำนบริกำร
ให้ค ำปรึกษำหรือให้ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือ ในกรณี
ที่ผู้ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในขำดควำมรู้ ทักษะ และ
ควำมสำมำรถที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำนในเรื่องนั้นๆ 
บำงส่วนหรือทั้งหมดของงำน เช่น กำรแพทย์ กำรออกแบบ
ก่อสร้ำง เป็นต้น (กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ 
N/A) 

   N/A    

  
1220 ความระมัดระวังรอบคอบ    4.70      

  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม
ระมัดระวังรอบคอบและใช้ทักษะในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
สมเหตุสมผล เพ่ือให้ผลกำรปฏิบัติงำนเป็นที่ยอมรับและ
น่ำเชื่อถือ 

   4.83   

  



 

 

81 
 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

คะแนน ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

  

2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภำยในได้
ค ำนึงถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

5.00   
  

- กำรขยำยขอบเขตงำน ในกรณีที่เห็นว่ำจ ำเป็น  
เพ่ือให้งำนที่ได้รับมอบหมำยบรรลุผลส ำเร็จตำม
วัตถุประสงค์ 

   
  

- ควำมซับซ้อนของงำน ผลกระทบที่อำจจะเกิดขึ้น
อย่ำงมีนัยส ำคัญและควำมส ำคัญของเรื่องที่จะตรวจสอบ 

   
  

- ควำมเพียงพอและประสิทธิผลของกำรก ำกับดูแล
กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุม 

   
  

- โอกำสหรือควำมเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิดควำม
ผิดพลำด ควำมผิดปกติหรือกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับที่ส ำคัญ 

 
  

  

- ควำมคุ้มค่ำของค่ำใช้จ่ำยที่เกิดข้ึนจำกกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน เมื่อเทียบกับผลประโยชน์ที่
ส่วนรำชกำรคำดว่ำจะได้รับ 

      

  

  
3. ผู้ตรวจสอบภำยในพิจำรณำใช้เทคโนโลยี

สำรสนเทศ และเทคนิคกำรวิเครำะห์ข้อมูลอ่ืนๆมำเป็น
เครื่องมือช่วยสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยใน 

   4.42    

  

  

4. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงควำมเสี่ยงที่มี
นัยส ำคัญท่ีอำจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือ
เป้ำหมำยของกำรด ำเนินงำนและกำรใช้ทรัพยำกรของ
ส่วนรำชกำร 

   4.58    
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

คะแนน ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

  

5. กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ค ำนงึถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

   4.67  
    

- ควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของผู้มอบหมำย
งำนหรือผู้รับบริกำร รวมทั้งลักษณะของเรื่องที่จะให้
ค ำปรึกษำเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนและกำรรำยงำนผล
กำรปฏิบัติงำน 

   

  
- ควำมซับซ้อนและขอบเขตของงำนที่จ ำเป็น      

- ควำมคุ้มคำ่ของค่ำใช้จ่ำยที่เกิดข้ึนจำกกำรบริกำรให้
ค ำปรึกษำเมื่อเทียบกับประโยชน์ที่คำดว่ำส่วนรำชกำรจะ
ได้รับ 

   

  
1230 การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง    4.13      
  1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ศึกษำหำควำมรู้ ทักษะ และ

ควำมสำมำรถอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องเพิ่มเติมอย่ำงสม่ ำเสมอ  
   4.50   

  

  
2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับกำรสนับสนุน

งบประมำณเพ่ือกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถของ
บุคลำกรอย่ำงเพียงพอ 

   3.75   

  
1300 การประกันและการปรับปรุงคุณภาพงาน    4.75  95.00   
1310 การประเมินการประกันและปรับปรุงคุณภาพงาน    4.33      

  

หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมิน
ประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน รวมทั้งวำงแผนในกำรพัฒนำ/ปรับปรุง
คุณภำพงำน 

   4.33    

  
1311 การประเมินผลจากภายใน    4.71      

  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยได้มีกำรสอบทำน

ติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำนภำยในหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในอย่ำงต่อเนื่อง   

   4.67    
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

คะแนน ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

  

2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยใน มีกำรสอบทำนกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นระยะๆ โดยกำรประเมิน
ตนเอง หรือ กำรประเมินโดยบุคคลอ่ืนที่อยู่ภำยในส่วน
รำชกำรที่มีควำมรู้เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยใน 

   4.75    

  
1312 การประเมินผลจากภายนอก 5.00      

  

1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับกำรประเมินจำก
บุคคลหรือคณะบุคคลจำกภำยนอกส่วนรำชกำร ซึ่งมี
ควำมเป็นอิสระ โดยมีควำมรู้ ทักษะ ประสบกำรณ์
เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในและกำร
ประเมินผลอย่ำงน้อยทุกๆ 5 ปี 

5.00    

  

  

2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำรหำรือ
กับหัวหน้ำส่วนรำชกำร ในเรื่องดังต่อไปนี้ 

5.00 
    

- ควำมจ ำเป็นในกำรเพ่ิมควำมถี่ของกำรประเมินผล
จำกภำยนอก 

   
  

- คุณสมบัติและควำมเป็นอิสระ รวมทั้งควำมขัดแย้ง 
ทำงผลประโยชน์ที่อำจเกิดข้ึนของบุคคลหรือคณะบุคคล
ซึ่งเป็นผู้ประเมินจำกภำยนอก 

   

  
1320 การรายงานผลการประเมินการประกันและปรับปรุง 
คุณภาพงาน 

   4.96  
    

  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รำยงำนผล

กำรประเมินจำกภำยในและภำยนอกให้หัวหน้ำส่วน
รำชกำรทรำบ 

   5.00    

  

  
2. มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินจำกภำยใน 

อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 
4.92    
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  

ปัญหา / 
ข้อจ ากัดและ 

คะแนน ร้อยละ แนวทางแก้ไข 

1321 การระบุข้อความ “เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน” N/A 

    

  

กรณีท่ีหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ
รำยงำนว่ำ "ได้ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำนกำร
ตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร" ต่อเมื่อผลกำร
ประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำนระบุว่ำกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสอดคล้องและเป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน 

   N/A   

  
1322 การเปิดเผยการไม่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน  N/A    

  

  

กรณีท่ีผู้ตรวจสอบภำยในไม่สำมำรถปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยในตำมที่ระบุไว้ในมำตรฐำน และมี
ผลกระทบต่อขอบเขตหรือวิธีกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยใน หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำร
เปิดเผยข้อเท็จจริงให้หัวหน้ำส่วนรำชกำรทรำบ (กรณีไม่
เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A)  

 N/A    

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

85 
มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน 

 
  

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

2000 การบริหารงานตรวจสอบภายใน 4.61 92.20   
2010 การวางแผนการตรวจสอบ 4.74     

  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำ

แผนกำรตรวจสอบระยะยำวครอบคลุมทุกหน่วยรับ
ตรวจ 

              
4.92  

  

  

  
2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำ

แผนกำรตรวจสอบประจ ำปีเป็นประจ ำทุกปี 
              

5.00  
  

  

  
3. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำแผนกำร

ตรวจสอบตำมผลกำรประเมินควำมเสี่ยงอย่ำงน้อยปี
ละ 1 ครั้ง 

              
5.00  

  

  

  

4. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ด ำเนินกำร ดังนี้  
              

5.00  
  

  

- ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน        

- ประเมินควำมเสี่ยงให้ครอบคลุมภำรกิจและ
เป้ำหมำยของส่วนรำชกำร โดยวิธีกำรระบุปัจจัย
เสี่ยง วิเครำะห์ และจัดล ำดับควำมส ำคัญของ
หน่วยงำนหรือกิจกรรมที่จะต้องตรวจสอบ 

   

  

  
5. วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในแผนกำรตรวจสอบ

สอดคล้องกับผลกำรประเมินควำมเสี่ยงและกำร
ควบคุม 

              
5.00  

  

  

  
6. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้หำรือเรื่อง

ควำมเสี่ยงกับฝ่ำยบริหำร และน ำข้อมูลข่ำวสำรมำ
พิจำรณำในกำรวำงแผนกำรตรวจสอบ 

              
4.67  

  

  

  
7. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ติดตำมกำร

เปลี่ยนแปลงและประเมินควำมเสี่ยงของส่วน
รำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ 

              
4.50 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมนิ  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

8. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ประสำนงำนกับ
หน่วยรับตรวจเป็นอย่ำงดี เพ่ือให้ผู้บริหำรของหน่วย
รับตรวจมีส่วนร่วมในกำรให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ
ในกำรจัดท ำแผนกำรตรวจสอบ 

              
4.50  

  

  

  

9.   หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้
พิจำรณำถึงควำมคำดหวังของหัวหน้ำส่วนรำชกำร
และผู้ที่เก่ียวข้องที่มีต่อควำมเห็นของกำรตรวจสอบ
ภำยใน รวมถึง ข้อสรุปอ่ืนๆ  

              
4.50 

  

  

  
10. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้

ก ำหนดงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำไว้ในแผนกำร
ตรวจสอบ   

              
4.50 

  
  

  

11. กำรรับงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ หัวหน้ำ
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำถึงโอกำสที่
จะก่อให้เกิดกำรปรับปรุงกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำร
สร้ำงคุณค่ำเพ่ิมและกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของ
ส่วนรำชกำร  

              
4..58  

  

  

2020 การเสนอและอนุมัติแผนการตรวจสอบ 
              

4.50  
  

  

  

1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้เสนอ
แผนกำรตรวจสอบหรือกำรปรับเปลี่ยนแผนกำร
ตรวจสอบในรอบปีที่มีนัยส ำคัญให้หัวหน้ำส่วน
รำชกำรพิจำรณำอนุมัติ 

              
4.75 

  

  

  

2. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเสนอ
เรื่องทรัพยำกรที่จ ำเป็นต้องใช้ในกำรปฏิบัติงำน และ
ผลกระทบที่อำจเกิดข้ึนจำกข้อจ ำกัดของทรัพยำกรที่
มีอยู่  

              
4.25  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

2030 การบริหารทรัพยากร      4.25      

  

หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้บริหำร
ทรัพยำกรให้มีควำมเหมำะสมและเพียงพอต่อกำร
ปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมแผนกำรตรวจสอบที่ได้รับ
อนุมัติ 

              
4.25  

  

  

2040 นโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน       4.42      

  

1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด
นโยบำยและขั้นตอนในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ
ภำยในเป็นลำยลักษณ์อักษร เพ่ือใช้เป็นแนวทำงใน
กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบ 

              
4.50  

  

  

  
2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้จัดท ำคู่มือกำร

ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในให้เป็นปัจจุบัน 
              

4.33  
  

  
2050 การประสานงาน     4.58     

  

หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้
แลกเปลี่ยนข้อมูลและประสำนงำนกับหน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำรอ่ืน และผู้ตรวจ
สอบภำยนอก รวมทั้งบุคคลหรือหน่วยงำนอื่นที่
ปฏิบัติงำนเกี่ยวข้องกับงำนตรวจสอบภำยใน  

              
4.58 

  

  
2060 การรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการ      5.00      

  

หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รำยงำนผล
กำรปฏิบัติงำนเป็นระยะๆ ตำมท่ีกรมบัญชีกลำง
ก ำหนด ให้หัวหน้ำส่วนรำชกำรทรำบถึงวัตถุประสงค์ 
อ ำนำจหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ และผลกำร
ปฏิบัติงำนตำมที่ก ำหนดไว้ในแผนกำรตรวจสอบ 
รวมทั้งประเด็นควำมเสี่ยงและกำรควบคุมท่ีมี
นัยส ำคัญ ควำมเสี่ยงของกำรทุจริต ประเด็นกำร
ก ำกับดูแล รวมทั้งเรื่องอ่ืนๆ ที่ต้องกำรทรำบหรือ
ร้องขอ 

              
5.00  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

2070 การใช้บริการตรวจสอบจากภายนอกและความ
รับผิดชอบของส่วนราชการ 

   4.75  
    

  
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ควบคุมดูแลให้กำร

ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของผู้ตรวจสอบ
ภำยนอกบรรลุผลตำมแผนกำรตรวจสอบที่ก ำหนด 

              
4.75  

  

  
2100 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน      4.73  94.60   
2110 การก ากับดูแล     4.56      

  

1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมินและ
ให้ค ำแนะน ำที่เหมำะสมในกำรปรับปรุงงำนให้ดีขึ้น 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ต่ำงๆ ดังนี้ 

              
4.75  

  

  
- เสริมสร้ำงจริยธรรมและคุณค่ำให้เกิดภำยใน

ส่วนรำชกำร 
   

  

- ท ำให้มั่นใจว่ำกำรบริหำรจัดกำรของส่วน
รำชกำรมีประสิทธิผลและเจ้ำหน้ำที่ผู้ปฏิบัติงำนมี
ควำมรับผิดชอบ 

   

  

- มีกำรสื่อสำรข้อมูลควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยในครอบคลุมหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในส่วน
รำชกำร 

   

  

- มีกำรประสำนงำนและสื่อสำรข้อมูลระหว่ำงผู้
ตรวจสอบภำยนอก ผู้ตรวจสอบภำยใน และฝ่ำย
บริหำรของส่วนรำชกำร 

   

  

  

2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ
ประเมินกำรก ำกับดูแล กำรน ำไปปฏิบัติ และ
ผลส ำเร็จของกิจกรรมงำนหรือโครงกำร รวมทั้ง
วัตถุประสงค์ที่เก่ียวข้องกับกำรสร้ำงจริยธรรมของ
ส่วนรำชกำร 

              
4.58  

  

  



 

 

89 
 

มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ
ประเมินว่ำ กำรก ำกับดูแลเทคโนโลยีสำรสนเทศได้
สนับสนุนวัตถุประสงค์และยุทธศำสตร์ของส่วน
รำชกำร 

              
4.33 

  

  
2120 การบริหารความเสี่ยง   4.81      

  
1. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ

ประเมินควำมมีประสิทธิผลและสนับสนุนให้เกิดกำร
ปรับปรุงของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

              
4.75  

  

  

  

2. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในได้ประเมิน
ควำมเสี่ยงที่เก่ียวกับกระบวนกำรก ำกับดูแล กำร
ด ำเนินงำน และ ระบบข้อมูลสำรสนเทศในเรื่อง
ต่ำงๆ ดังนี้ 

              
4.92  

  

  
- ควำมถูกต้อง ครบถ้วน และควำมน่ำเชื่อถือ

ของข้อมูลสำรสนเทศด้ำนกำรเงินและกำรด ำเนินงำน 
   

  
- ควำมมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำร

ด ำเนินงำน 
   

  
- กำรดูแลและรักษำทรัพย์สิน        
- กำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบำย 

วิธีกำรปฏิบัติงำน และข้อสัญญำต่ำงๆ 
   

  

  
3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถ

ประเมินโอกำสของกำรเกิดทุจริต และวิธีกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงของกำรทุจริต 

              
4.75  

  

  

  

4. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ
ผู้ตรวจสอบภำยในได้ระบุควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบ
ต่อกำรปฏิบัติงำน และระมัดระวังควำมเสี่ยงอ่ืนๆ ที่
มีนัยส ำคัญที่อำจเกิดขึ้นด้วย 

              
4.92  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

5. ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถน ำควำมรู้ในเรื่อง
ควำมเสี่ยงที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้
ค ำปรึกษำมำใช้ในกำรประเมินผลกระบวนกำร
บริหำรควำมเสี่ยงของส่วนรำชกำร 

              
5.00 

  

  

  

6. กำรให้ค ำปรึกษำกับฝ่ำยบริหำรในกำรจัดให้มี
หรือปรับปรุงกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงผู้
ตรวจสอบภำยในได้หลีกเลี่ยงในส่วนของกำร
ด ำเนินกำร ซึ่งเป็นหน้ำที่ ควำมรับผิดชอบของฝ่ำย
บริหำร  

              
4.42  

  

  
2130 การควบคุม     4.83      

  
1. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้สนับสนุนและ

ส่งเสริมให้ส่วนรำชกำรมีกำรควบคุมในเรื่องต่ำงๆ ที่
เหมำะสมและเพียงพอ  

              
4.83  

  

  

  
2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีกำรประเมิน

ประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรควบคุม 
รวมทั้งสนับสนุนให้มีกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง 

              
4.83  

  

  

  

3. กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในของ
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในสำมำรถประเมินถึงควำม
เพียงพอและประสิทธิผลของกำรควบคุมในเรื่อง
ต่ำงๆ ดังนี้  

              
4.83  

  

  
- ควำมถูกต้อง ครบถ้วน และควำมน่ำเชื่อถือ

ของข้อมูลสำรสนเทศ ด้ำนกำรเงิน และกำร
ด ำเนินงำน 

   
  

- ควำมมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำร
ด ำเนินงำน 

   
  

- กำรดูแลและรักษำทรัพย์สิน      
- กำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ นโยบำย  

วิธีกำรปฏิบัติงำนและข้อสัญญำต่ำงๆ 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  
4. ผู้ตรวจสอบภำยในได้น ำควำมรู้ของกำร

ควบคุมท่ีได้รับจำกกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำมำใช้ใน
กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของส่วนรำชกำร 

             
4.83  

  

  
2200 การวางแผนการปฏิบัติงาน      4.84  97.00   

  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้จัดท ำแผนกำร
ปฏิบัติงำนของงำน ที่ได้รับมอบหมำยทั้งกำรบริกำร
ให้ควำมเชื่อมั่นและกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ พร้อม
ทั้ง ก ำหนดวัตถุประสงค์ ขอบเขต ระยะเวลำ และ
กำรจัดสรรทรัพยำกร 

              
4.92  

  

  

  

2. กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ค ำนึงถึงสิ่งต่ำงๆ ดังต่อไปนี้ 

4.92   
  

- วัตถุประสงค์ของงำนและวิธีกำรด ำเนินงำนใน
อันที่จะท ำให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

   
  

- ควำมเสี่ยงที่ส ำคัญๆ ที่มีผลกระทบต่อ
ควำมส ำเร็จว่ำอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 

   
  

- ควำมเพียงพอและควำมมีประสิทธิผลของกิจ
กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและระบบกำรควบคุม
เมื่อเปรียบเทียบกับกรอบกำรปฏิบัติงำน หรือกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 

   

  
- โอกำสในกำรปรับปรุงกิจกรรมกำรบริหำร

ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมให้ดีขึ้น 
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

3. กรณีให้บริกำรตรวจสอบกับหน่วยงำน
ภำยนอกผู้ตรวจสอบภำยในได้ท ำควำมเข้ำใจร่วมกับ
ผู้รับบริกำร เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต ควำม
รับผิดชอบและควำมคำดหวังอ่ืนๆ รวมทั้งข้อจ ำกัด
ในกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนและกำร
เข้ำถึงเอกสำรข้อมูลที่เกี่ยวข้องเป็นลำยลักษณ์อักษร 
(กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

N/A                 

  

  

4. กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ  
ผู้ตรวจสอบภำยในได้ท ำควำมเข้ำใจร่วมกับ
ผู้รับบริกำรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ขอบเขต ควำม
รับผิดชอบ และควำมคำดหวังอ่ืนๆ เป็นลำยลักษณ์
อักษรในเรื่องที่มีนัยส ำคัญ 

              
4.67  

  

  
2210 การก าหนดวัตถุประสงค์      4.62      

  
1. วัตถุประสงค์ที่ก ำหนดในแผนกำรปฏิบัติงำน

สอดคล้องกับผลกำรประเมินควำมเสี่ยง 
              

4.83  
  

  

  

2. กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมที่จะ
ตรวจสอบ ผู้ตรวจสอบภำยในได้พิจำรณำถึงควำม
เป็นไปได้ที่อำจจะเกิดข้อผิดพลำด ข้อบกพร่อง กำร
ทุจริต และกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ รวมทั้งควำมเสี่ยงอื่นๆ ที่มีนัยส ำคัญ 

              
4.83 

  

  

  

3. ในกรณีที่หลักเกณฑ์กำรควบคุมท่ีฝ่ำยบริหำร
ก ำหนดไม่เพียงพอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์หรือ
เป้ำหมำย ผู้ตรวจสอบภำยในได้ร่วมกับฝ่ำยบริหำร 
เพ่ือพัฒนำหลักเกณฑ์ท่ีจะใช้ประเมินผลกำรควบคุม
ที่เหมำะสม 

              
4.42  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

4. วัตถุประสงค์ของงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ ผู้
ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงกระบวนกำรก ำกับดูแล 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยในตำม
ขอบเขตท่ีได้มีกำรเห็นชอบร่วมกันกับผู้รับบริกำร  

              
4.50  

  

  

  
5. วัตถุประสงค์ของงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำมี

ควำมสอดคล้องกับกำรสร้ำงคุณค่ำเพ่ิม ยุทธศำสตร์ 
และวัตถุประสงค์หรือเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร 

              
4.50  

  

  
2220 การก าหนดขอบเขตการปฏิบัติงาน   4.77      

  

1. ขอบเขตกำรปฏิบัติงำนตำมแผนกำร
ปฏิบัติงำนได้ก ำหนดครอบคลุมถึงระบบกำรท ำงำน
ต่ำงๆ เอกสำร หลักฐำน รำยงำน บุคลำกร และ
ทรัพย์สินต่ำงๆ รวมทั้งในส่วนที่อยู่ในควำมดูแลของ
บุคคลอื่นๆ เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนบรรลุตำม
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนด 

              
4.83  

  

  

  

2. ในระหว่ำงกำรตรวจสอบ หำกผู้รับบริกำร
ขอรับค ำปรึกษำในเรื่องที่มีนัยส ำคัญ ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้ท ำควำมเข้ำใจกับผู้รับบริกำรเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ ขอบเขต ควำมรับผิดชอบ และควำม
คำดหวังอื่นๆ เป็นลำยลักษณ์อักษร 

              
4.75  

  

  

  
3. ผู้ตรวจสอบภำยในมั่นใจว่ำ กำรก ำหนด

ขอบเขต กำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำเพียง
พอที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ 

              
4.75  

  

  

  

4. ในกรณีที่มีข้อจ ำกัดจนท ำให้ไม่สำมำรถบริกำร
ให้ค ำปรึกษำตำมขอบเขตท่ีก ำหนด ผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้หำรือกับผู้รับบริกำรถึงข้อจ ำกัดดังกล่ำว 
เพ่ือพิจำรณำว่ำสมควรปฏิบัติต่อหรือไม่ 

              
4.75  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

5. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ  
ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถระบุกำรควบคุมภำยในที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรปฏิบัติงำน และ
ระมัดระวังต่อประเด็นควำมเสี่ยงที่มีนัยส ำคัญ 

              
4.75  

  

  
2230 การจัดสรรทรัพยากร       4.33      

  

กำรจัดสรรจ ำนวนผู้ตรวจสอบภำยใน เครื่องมือ
อุปกรณ์ งบประมำณมีควำมเหมำะสมและเพียงพอ
ต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ รวมทั้ง
สอดคล้องกับลักษณะและควำมซับซ้อนของงำน 
ตลอดจนข้อจ ำกัดของเวลำและทรัพยำกรที่มีอยู่ 

              
4.33  

  

  
2240 แผนการปฏิบัติงาน      4.77     

  
1. ผู้ตรวจสอบภำยในได้จัดท ำรำยละเอียด        

กำรปฏิบัติงำนในขั้นตอนต่ำงๆ เป็นลำยลักษณ์อักษร   
              

4.92 
  

  

  

2. แผนกำรปฏิบัติงำนได้ระบุวิธีกำรในกำร
คัดเลือกข้อมูล วิเครำะห์ ประเมินผล และบันทึก
ข้อมูลที่ได้รับในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนไว้อย่ำง
เหมำะสม 

              
4.83  

  

  

  

3. แผนกำรปฏิบัติงำนได้รับกำรอนุมัติจำก
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมำยก่อนที่จะเริ่มปฏิบัติงำนและทุกครั้งที่มี
กำรเปลี่ยนแปลง 

              
4.92  

  

  

  
4. แผนกำรปฏิบัติงำนให้ค ำปรึกษำ มีรูปแบบ

และเนื้อหำที่แตกต่ำงตำมแต่ละลักษณะของงำนที่
ได้รับมอบหมำย 

              
4.42  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

2300 การปฏิบัติงาน      4.70  94.00   
2310 การรวบรวมข้อมูล     4.58      

  

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรคัดเลือกและรวบรวม 
ข้อมูลสำรสนเทศ เอกสำร หลักฐำนที่เพียงพอมี
ควำมน่ำเชื่อถือ มีควำมเกี่ยวข้อง และเป็นประโยชน์
ต่อกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนที่ได้รับ
มอบหมำยบรรลุตำมวัตถุประสงค์ 

              
4.75  

  

  

  

2. กำรคัดเลือกขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงข้อมูลหรือ
ประชำกร เพ่ือให้ได้หลักฐำนเพียงพอที่จะบรรลุตำม
วัตถุประสงค์กำรตรวจสอบ (กำรคัดเลือกขนำดของ
กลุ่มตัวอย่ำงข้อมูล เช่น วิธีทำงสถิติ แบบง่ำย 
Simple random sampling แบบเป็นระบบ 
Systematic sampling แบบกลุ่ม Cluster 
sampling สูตรทำงคณิตศำสตร์ของ taro yamana 
ที่ระดับควำมเชื่อม่ันร้อยละ 95 ก ำหนด ค่ำ
ควำมคลำดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ 5 โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยในกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงข้อมูล 
เป็นต้น) 

              
4.42  

  

  
2320 การวิเคราะห์และประเมินผล     4.60     

  

ผู้ตรวจสอบภำยในได้ใช้วิธีกำรวิเครำะห์และ
ประเมินผลข้อมูลที่มีควำมเหมำะสม เพ่ือให้ได้
ข้อสรุปและผลกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับกำรยอมรับ 
เช่น ค่ำเฉลี่ย ค่ำร้อยละ เป็นต้น 

              
4.60 

  

  
2330 การบันทึกข้อมูล       4.85      

  
1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรบันทึกผลกำร

ตรวจสอบ เพ่ือเป็นหลักฐำนในกำรปฏิบัติงำนแต่ละ
ครั้งในกระดำษท ำกำร 

              
4.75  

  

  

  
2. ผู้ตรวจสอบภำยในมีกำรบันทึกข้อมูลที่

เกี่ยวข้องเพียงพอต่อกำรสนับสนุนข้อสรุปและผล
กำรปฏิบัติงำน 

              
4.83  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  
3. มีกำรสอบทำนกระดำษท ำกำร โดยหัวหน้ำ

หน่วยงำนตรวจสอบภำยในหรือผู้ที่ได้รับมอบหมำย 
              

4.92  
  

  

  
4. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำร

ควบคุมกำรเข้ำถึงข้อมูลที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำน 
              

4.92  
  

  

  

5. หำกมีกำรเปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจำกกำร
ปฏิบัติงำนให้บุคคลภำยนอกทรำบ หัวหน้ำ
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้รับควำมเห็นชอบจำก
หัวหน้ำส่วนรำชกำรและหรือที่ปรึกษำทำงด้ำน
กฎหมำย 

              
4.83  

  

  

  

6. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำร
ก ำหนดระยะเวลำในกำรเก็บรักษำข้อมูลที่ได้รับจำก
กำรปฏิบัติงำน ซึ่งจัดเก็บอยู่ในสื่อรูปแบบต่ำงๆ ให้มี
ควำมสอดคล้องกับแนวทำงปฏิบัติของส่วนรำชกำร
และระเบียบของทำงรำชกำรที่เก่ียวข้อง 

              
4.83  

  

  

  

7. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด
นโยบำยในกำรเก็บรักษำข้อมูลและกำรเผยแพร่
ข้อมูลที่ได้รับจำกงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำกับบุคคล
ภำยในและภำยนอกส่วนรำชกำรให้มีควำม
สอดคล้องกับแนวทำงปฏิบัติงำนของส่วนรำชกำร
และระเบียบของทำงรำชกำรที่เก่ียวข้อง 

              
4.83  

  

  
2340 การก ากับดูแลการปฏิบัติงาน      4.75      

  
หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำร

ก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับมอบหมำยอย่ำง
ใกล้ชิด  

              
4.75  

  
  

2400 การรายงานผลการปฏิบัติงาน 4.91  98.20   
2410 หลักเกณฑ์ในการรายงานผลการปฏิบัติงาน      4.88      

  

1. รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนได้มีกำรระบุถึง
วัตถุประสงค์ ขอบเขต สรุปผลกำรตรวจสอบ/ข้อ
ตรวจพบ ควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และแนวทำง
ในกำรปรับปรุงแก้ไขที่สำมำรถน ำไปปฏิบัติได้ 

              
5.00  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

2. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ให้ควำมเห็นหรือสรุปผล
กำรตรวจสอบไว้ในรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนโดยสรปุ
ประเด็นหรือกำรอธิบำยเก่ียวกับ ผลกำรตรวจสอบที่
เก่ียวข้องกับ     กำรควบคุมภำยใน ควำมเสี่ยงและผล
กำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญให้ผู้บริหำรและผู้ที่เก่ียวข้อง
ทรำบ 

              
4.83  

  

  

  
3. รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนได้มีกำรกล่ำวถึง

ข้อตรวจพบที่ดีในกำรปฏิบัติงำนของหน่วยรับตรวจ 
              

4.83  
  

  

  

4.   กำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
ให้บุคคลภำยนอกส่วนรำชกำรทรำบ หน่วยงำน
ตรวจสอบภำยในมีกำรก ำหนดข้อจ ำกัดในกำร
เผยแพร่และกำรน ำผลกำรตรวจสอบไปใช้ต่อด้วย 

              
4.92  

  

  

  

5. งำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ ได้มีกำรก ำหนด
รูปแบบและเนื้อหำของกำรรำยงำนควำมคืบหน้ำ
และรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนแตกต่ำงกันตำม
ลักษณะของงำนและควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 

              
4.83  

  

  
2420 คุณภาพของรายงานผลการปฏิบัติงาน      4.96      

  

1.      รำยงำนผลกำรตรวจสอบมีควำมถูกต้อง
โดยปรำศจำกข้อผิดพลำด บิดเบือน รำยงำนตำม
ข้อเท็จจริง เที่ยงธรรม ไม่อคติ ไม่ล ำเอียง ชัดเจน
ด้วยกำรใช้ภำษำท่ีเข้ำใจง่ำย เป็นเหตุเป็นผลตรง
ประเด็น สร้ำงสรรค์เป็นประโยชน์กับผู้รับบริกำร 
เสนอข้อมูลครบถ้วน และทันเวลำ 

              
4.92  

  

  

  

2.  ในกรณีท่ีพบว่ำ รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนที่
เสนอเกิดควำมผิดพลำดหรือละเลยในกำรกล่ำวถึง
ประเด็นหลักท่ีส ำคัญ หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้รีบแก้ไขและจัดส่งรำยงำนฉบับที่แก้ไขแล้ว
ไปยังบุคคลที่เก่ียวข้องทันที 

              
5.00  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

2430 การระบุข้อความ “การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายใน” 

N/A   
  

  

1.   ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถรำยงำนผลกำร
ปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในว่ำ “ได้ปฏิบัติงำนเป็นไป
ตำมมำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยใน” ก็ต่อเมื่อผล
กำรประเมินกำรประกันและปรับปรุงคุณภำพงำน
ระบุว่ำ กำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในเป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในแล้วเท่ำนั้น (กรณีไม่
เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ N/A) 

N/A   

  

  

2. ในกรณีที่ผู้ตรวจสอบภำยในไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมมำตรฐำน ซึ่งมีผลกระทบต่อ
กำรปฏิบัติงำนได้มีกำรเปิดเผยไว้ในรำยงำนผล กำร
ปฏิบัติงำนตำมรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

N/A   

  

- หลักกำรหรือกฎเกณฑ์ในข้อใดของมำตรฐำน
และจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบภำยในที่ไม่
สำมำรถปฏิบัติตำมได้ 

N/A   

  
- เหตุผลที่ท ำให้ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมมำตรฐำน  N/A     

- ผลกระทบที่เกิดขึ้นเมื่อไม่สำมำรถปฏิบัติตำม
มำตรฐำน (กรณีไม่เคยเกิดเหตุกำรณ์ตำมข้อนี้ให้ระบุ 
N/A)              

N/A   

  
2440 การเผยแพร่ผลการปฏิบัติงาน     4.88      

  
1.หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้มีกำร

เผยแพร่ผลกำรปฏิบัติงำนให้กับหัวหน้ำส่วนรำชกำร 
รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องทรำบตำมควำมเหมำะสม 

              
5.00  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  

2. กำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนให้แก่
บุคคลภำยนอกท่ีไม่ได้ระบุไว้ในกฎหมำย หรือค ำสั่ง
ที่เก่ียวข้องทำงรำชกำร หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบ
ภำยในได้ด ำเนินกำรในเรื่องต่อไปนี้ 

              
4.78  

  

  
- ประเมินควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นกับส่วน

รำชกำร 
   

  
- ปรึกษำกับหัวหน้ำส่วนรำชกำรและหรือที่

ปรึกษำทำงด้ำนกฎหมำยตำมควำมเหมำะสม  
   

  

- ควบคุมกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบภำยใน โดยระบุข้อจ ำกัดในกำรใช้รำยงำน 

   
  

  
3. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในมีหน้ำที่

รับผิดชอบในกำรเผยแพร่รำยงำนผลกำรบริกำรให้
ค ำปรึกษำให้กับผู้รับบริกำรทรำบ 

              
4.83  

  

  

  

4. ในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนบริกำรให้ค ำปรึกษำ 
หำกพบว่ำ มีกำรบ่งชี้ประเด็นเกี่ยวกับกำรก ำกับดูแล 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมที่มี
ควำมส ำคัญต่อส่วนรำชกำรในภำพรวมผู้ตรวจสอบ
ภำยในได้รำยงำนให้กับหัวหน้ำส่วนรำชกำรทรำบ 

              
4.92  

  

  
2450 การให้ความเห็นในภาพรวม 4.92      

  

กำรให้ควำมเห็นหรือสรุปผลกำรตรวจสอบ        
ผู้ตรวจสอบภำยในได้ค ำนึงถึงควำมคำดหวังของ
ผู้บริหำรและผู้ที่เก่ียวข้อง ตลอดจนมีข้อมูลที่
เพียงพอ เชื่อถือได้ มีควำมเก่ียวข้องและเป็น
ประโยชน์ เพ่ือเป็นกำรสนับสนุนควำมเห็นหรือ
สรุปผลกำรตรวจสอบ 

              
4.92  

  

  
2500 การติดตามผล  4.80  96.00   

  
1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ก ำหนด

กระบวนกำรติดตำมผลกำรน ำข้อเสนอแนะใน
รำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนตรวจสอบไปปฏิบัติ 

              
4.92  
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มาตรฐาน แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / 

ข้อจ ากัดและ
แนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

  
2. หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้ติดตำมผลกำร

น ำค ำปรึกษำของผู้ตรวจสอบภำยในไปปฏิบัติตำม
ขอบเขตท่ีได้มีกำรเห็นชอบร่วมกับผู้รับบริกำร 

              
4.67 

  

  
2600 การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร       4.63  92.60   

  

1. หัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่อง
ควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่ ซึ่งอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำย
แก่ส่วนรำชกำร แต่ยังไม่ได้รับกำรแก้ไขหำรือกับ
ผู้บริหำรระดับสูง   

              
4.58  

  

  

  

2. กรณีท่ีไม่สำมำรถหำข้อยุติได้ หัวหน้ำ
หน่วยงำนตรวจสอบภำยในได้น ำเรื่องควำมเสี่ยง
ดังกล่ำวเสนอต่อหัวหน้ำส่วนรำชกำร เพ่ือพิจำรณำ
หำข้อยุติต่อไป 

              
4.67  
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จริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

  
 

แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / ข้อจ ากัด

และแนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

ความซ่ือสัตย์ ( Integrity ) 4.98      99.58    
1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำม

ซื่อสัตย์ ขยันหมั่นเพียรและมีควำมรับผิดชอบ 
4.92   

  

2. ผู้ตรวจสอบภำยในได้ปฏิบัติตำมกฎหมำย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และเปิดเผยข้อมูลตำมวิชำชีพที่
ก ำหนด 

5.00   

  

3. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่เข้ำไปเกี่ยวข้องในกำร
กระท ำใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมำยหรือไม่เข้ำไปมีส่วนร่วม
ในกำรกระท ำที่อำจน ำควำมเสื่อมเสียมำสู่วิชำชีพ
กำรตรวจสอบภำยใน หรือสร้ำงควำมเสียหำยต่อ
ส่วนรำชกำร 

5.00   

  

4. ผู้ตรวจสอบภำยในให้ควำมเคำรพและ
สนับสนุนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 
และจรรยำบรรณของทำงรำชกำร 

5.00   

  
ความเที่ยงธรรม ( Objectivity ) 4.97      99.44    

1. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือ
สร้ำงควำมสัมพันธ์ใดๆ ที่จะน ำไปสู่ควำมขัดแย้งกับ
ผลประโยชน์ของทำงรำชกำร รวมทั้งกำรกระท ำใดๆ 
ที่จะท ำให้เกิดอคติล ำเอียงจนเป็นเหตุให้ไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนตรวจสอบตำมหน้ำที่ควำมรับผิดชอบได้
อย่ำงเที่ยงธรรม 

4.92   

  

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่รับสิ่งของใดๆ ที่จะท ำ
ให้เกิดหรืออำจก่อให้เกิดควำมไม่เที่ยงธรรมในกำรใช้
วิจำรณญำณเยี่ยงผู้ประกอบอำชีพที่พึงปฏิบัติ 

5.00   
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แนวทางปฏิบัติ 
 ผลการประเมิน  ปัญหา / ข้อจ ากัด

และแนวทางแก้ไข  คะแนน   ร้อยละ  

3. ผู้ตรวจสอบภำยในเปิดเผยหรือรำยงำน
ข้อเท็จจริงอันเป็นสำระส ำคัญทั้งหมดท่ีตรวจพบ ซ่ึง
หำกละเว้นไม่เปิดเผยหรือไม่รำยงำนข้อเท็จจริง
ดังกล่ำวแล้ว อำจจะท ำให้รำยงำนกำรตรวจสอบ
บิดเบือนไปจำกข้อเท็จจริงหรือเป็นกำรปิดบังกำร
กระท ำที่ผิดกฎหมำย 

5.00   

  
การปกปิดความลับ ( Confidentiality ) 4.96 99.17    

1. ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรอบคอบในกำรใช้
และรักษำข้อมูลต่ำงๆ ที่ได้รับจำกกำรปฏิบัติงำน
ตรวจสอบ 

4.92   

  

2. ผู้ตรวจสอบภำยในไม่น ำข้อมูลต่ำงๆ ที่ได้รับ
จำก กำรปฏิบัติงำนไปใช้แสวงหำผลประโยชน์เพื่อ
ตนเอง และไม่กระท ำกำรใดๆ ที่ขัดต่อกฎหมำยและ
ประโยชน์ของทำงรำชกำร 

5.00   

  
ความสามารถในหน้าที่ ( Competency ) 4.72        99.44    

1. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่เฉพำะในส่วน
ทีต่นมีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะและ
ประสบกำรณ์ ที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนเท่ำนั้น 

4.58   

  
2. ผู้ตรวจสอบภำยในปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดหลัก

มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในของส่วนรำชกำร 
5.00   

  

3. ผู้ตรวจสอบภำยในพัฒนำศักยภำพของตนเอง 
รวมทั้งพัฒนำประสิทธิผลและคุณภำพของกำร
ให้บริกำรอย่ำงสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง 

4.58   
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ที่ปรึกษา 
 นำงสำวอุทัยรัตน์   แก้วกู่  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักตรวจสอบภำยใน 
 
 
ผู้จัดท า 
  นำงสำวรุ่งทิพย์   ไชยโวหำร  นักตรวจสอบภำยใน 
 
 
ผู้กรอกแบบประเมิน 
 บุคลำกรส ำนักตรวจสอบภำยใน  มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม  จ ำนวน  12  คน 
 
 
ปีท่ีพิมพ์ 
 กันยำยน   2558 
 
 
จ านวนเล่ม 
  จ ำนวน  10  เล่ม 
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